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HEPEAMOBA

MeTo10 BUBUYEHHS JUCHUILIIH « KOHKYpPeHTOCPOMOKHICTh NiANPHUEMCTBAY,
«YnpaBJiaiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO MiANMPUEMCTBA» € (OpMyBaHHS Y
MaOyTHIX (axiBIIB KOMIIETEHTHOCTI II0JI0 O0O0’€KTUBHUX 3aKOHOMIPHOCTEH,
MEXaHi3My Ta OCOOJMBOCTEH Cy4acHOI KOHKYPEHINI Ta KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MiANPUEMCTBA, a TAKOXX HAOYTTS HHMH HABUKIB 1 BMiHb JIOCIIUKCHHS CTaHy
KOHKYpEHIIIi, aHaidy Ta OI[iHIOBaHHA pIiBHI  KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
OiAMPUEMCTBA,  PO3POOJICHHS Ta  MPAKTUYHOTO  3aCTOCYBaHHS  CTpaTeTii
MiATPUMYBaHHS Ta HAPOIIYBaHHS HOTO KOHKYPEHTHHX TIepeBar.

B kypci po3rasaaroThesl MUTaHHS, HEOOXIAHI JUIsl MPUUHSTTSA YIPaBIIHCHKUX
pIIIEHB 1010 BCTAHOBJICHHS, IATPUMKHU Ta M1IBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
HiANPUEMCTBA: KOHKYPEHLIs, 11 CyTHICTh, O3HAKU Ta BUIH; CYTHICTh KOHKypeHTHI/IX
KOHKypeHHII Ta 1i OCHOBHI O3HaKH; (PaKTOpPH Ta KpHTepu KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
H1IPUEMCTBA; METOIM  OLIHIOBaHHSI  pIBHA  KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI
HIANPUEMCTBA; CYTHICTh TMOHSTTS «KOHKYPEHTHAa CTpaTerisy, MPUHLIUNU il
dbopMyBaHHS Ta B3a€EMO3B’S30K 3 IHIIMMU CTpaTerisiMM OpraHizailii; cucTteMa Ta
IpOIEC YMPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiIIIPHUEMCTBA; PO3POOJICHHS Ta
3a0€3MeueHHs  peali3alii mporpamM  MiJABHUINEHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
MIMPUEMCTBA.

INPOI'PAMA HABYAJIBHUX JUCIHUIIJIIH

Tema 1. Exonomika axk cucmema KOHKypyluux Komnauiu. ExoHOMiuHA
CYTHICTh, (QYHKIII Ta BUAM KOHKypeHIi. KOHKypeHTH1 mepeBaru MiANpPUEMCTBA.
KonkypeHnTtHe cepenoBuile MiANPUEMCTBA. [HTEHCUBHICTh KOHKYPEHIIIT HA PUHKY Ta
MeTonu 11 BuMiptoBaHHs. CTaH KOHKYpEHIli HAa PUHKY TEJIEKOMYHIKAIHHUX MOCITYT
YKpainu.

Tema 2. KOoHKypeHmMOCHpOMOMCHICMb AK Kameeopia i AK 6J1acmugicmp
nionpuemcmea, w0 @QYHKYIOHYe 6 ymoeax punHkoeoi exonomiku. O3HAKU
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI PUHKOBOrO cy0’ekTa. EKOHOMIYHMII 3MICT NOHATTA
«KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb» HE3aJI€KHO BiJ pIBHSA #oro mnposiBy. BusHaueHHs
MOHSTTS «KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh MIJMPUEMCTBa» Ta HOT0 OCHOBHI O3HAKH.
®daxTopu Ta KpuTepii POpMyBaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI i ITPUEMCTBA.

Tema 3. Teopemuko-memoo0o0102iuHi 3acad0u ynpasiainna KOHKYPEeHmMOCnpo-
Modxcnicmiwo  nionpuemcmea.  CyTHICTb, LIl Ta  3aBAAHHS  YOPaBIiHHSA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO TMIANPUEMCTBA. METOAOJOTIYHI OCHOBH YIPABIIHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTIO  mianpueMcTBa. CHCTEMHO-TIPOIECHUM  MiAXidg 0
YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiANpueMcTBAa. OCHOBHI €Tamu MpoLecy
yOpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MIAMPUEMCTBA, iX 3MICT 1 XapaKTepUCTHKA.
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Tema 4. /iacnocmuxka cmany KOHKYPEHHIOCHPOMOMNCHOCHI RIONPUEMCHEA.
CyTHiCTh, 3aBIaHHS Ta €TalM MpPOLECY IIarHOCTHUKH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
nianpueMcTBa.  MeToau  OLIHIOBAHHS ~ PIBHA ~ KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI
MiITPUEMCTBA, 3aCHOBaHI Ha TEOPii SAKOCTI TOBapy ab0 MOCIyru. MatpudHi METOAH
OIIHIOBAHHS PIBHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MiANPHEMCTBA. IHTETrpagbHI METOAM
OIIHIOBAHHSI PIBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiAMPUEMCTBA.

Tema 5. Po3pooka ma peanizauyia cmpamezii i npozpam 3a0e3neueHHs
KOHKYPEeHmMOoCnpomModcnocmi nionpuemcmea. Poib CTpaTeriyHOr0 MapKETHHTY B
3a0e3nedeHH] KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI mianpueMcTBa. CHcTteMa KOHKYPEHTHHX
CTpaTeri MAMPUEMCTBA, CYTHICTh, BUIW Ta MeXaHi3mMu (opmyBaHHs. Po3poOka Ta
peaizallisi CTpareriii 3a0e3nme4YeHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI —MIJIPUEMCTBA.
[Iporpamu 3a0e3nedyeHHs KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI —mianpuemctBa. CydacHi
TEHJCHIIIT CTBOPEHHS KOHKYPEHTHUX CTpATerii MiANPUEMCTB 3B SI3KY.

PexomengoBana jiteparypa
OcHoBHA

1. 'panatrypor  B.M. VYmnpapiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO oOIepaTopa
TeJleKOMYHiKaIlliii: HaBd. 1moci0. / ['panatypoB B.M., JIutopuenko 1.B., KopaGiinosa
LLA. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. I'panarypoB B.M. VYmnpapneHue KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO MPEINPUSITHI:
yae0. mocob. / B.M. I'panarypoB, M.A. KopabmmroBa. — Opeca: OHA3 im.
O.C. Ilonosa, 2016. — 152 c.

3. I'panatypoB B.M. AHaii3 KOHKYpEHTOCIPOMOKHOCTI TE€IEKOMYHIKAIIIHIX
nociyr: MmoHorpadis /B.M. I'panatypos, C.I1. Bopob6ienko. — K.: OcBita Ykpainu,
2009. - 254 c.

4. I'panatrypoB  B.M.  KOHKYpeHTOCHPOMOHICTh  TEJIEKOMYHIKAIIHHUX
KOMMaHii: mpoOnemMu  Teopii Ta  MPAKTUKU  YOPaBIIHHSI:  MOHOrpadis
/B.M. I'panatypos, I.A. Kopa6ninosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c.

5. Bopo0Gienko C.II. ExoHOoMiKa SIK cHCTeMa KOHKYPYIOUHUX KOMIIaHIi: METOJ.
BKa3. 10 BHKOHAHHIO J1abOpaTOPHO-MPAKTHYHOI POOOTH 3 Kypcy «YTpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO TianpueMctBy» / Bopobienko C.II. — Oxeca: OHA3J im.
O.C. Ilomnosa, 2011. - 25 c.

6. I'panarypor B.M. Metoanuni BKa3iBKM MO BUKOHAHHIO J1a0OpaTOpPHO-
MPAKTUYHOL poboTu 3 HaBYAJIbHOL TUCITUTUTIHU «YTpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO ~ TIAMPUEMCTBY 3a TeMowo: «lHTerpajbHi METOAH
OLIIHIOBaHHS PIBHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI mianpuemcTtBay / B.M. I'panatypos,
I.B. JIutoBuenko. — Oneca: OHAS3 im. O.C. Ilomosa, 2014. — 20 c.

7. JlutoBuenko [.B. MeTtomuuHi BKa3iBKM MO BHUKOHAHHIO JIA0OpPATOPHO-
MPaAKTUYHOL poboTu 3 HaBYaAJIbHO1 TUCITUTUTIHU «YTpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO TIANPUEMCTBY 32 TEMOIO: «METOou OIIHIOBAHHS PiBHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI IMIAMPUEMCTBA, 3aCHOBaHI Ha TeOpii SKOCTI TOBapy abo
nociyruny» / JlutoBuenko [.B. — Oneca: OHA3 im. O.C. Ilonoga, 2014. — 20 c.



8. I'panatypoB B.M. MeToauuni BKa3iBKM IO BUKOHAHHIO JIaDOpaTOPHO-
MPaAKTUYHOL poboTu 3 HaBYaAJIbHO1 TUCITUTUTIHU «YTpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MIAMPUEMCTBY 3a Temor: «Po3poOka Ta peamizaiis
CTparterii 3a0€31e4YeHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI HATPUEMCTBAY /
B.M. I'panarypog, I.B. JIutopuenko. — Oneca: OHA3 im. O.C. [Tomnosa, 2015. — 28 c.

JlomaTkoBa

1. YopaBiaiHHd KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO MiAMPUEMCTBA: HaBY. I10Ci0. /
[C.M. Knumenko, T.B. Omenbsnenko, /[.0. bapabacs Ta i1.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

2. Xpymr H.A. KoHkypeHTHI cTparerii: mpoLecd CTBOPEHHS Ta peaji3alii:
monorpadis /H.A. Xpym, M.B. XKenixoBcbka / 3a Hayk. pen. A.e.H., mpod. H.A.
Xpyur. — K.: Ocsita Ykpaiau, 2010. — 316 c.

3. bynmax 1[.B. OuiHka KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MiJNPHEMCTB cdepu
tenexkomyHikamiii / 1.B. bymax, T.b. Haaroka. — Jlonensk: JIBH3 oaHTY, 2010. —
244 c.

4. TlaBnoB B.I. PerymoBaHHS KOHKYPEHTHHUX BIJIHOCHH Ha PHHKY
tTenekomyHikariii: Mmonorpadis / B.1. [Tasnos, JI.B. [llocrak. — Piene: HYBI'TI, 2009.
— 160 c.

5. BoponkoBa A.D. Crparernyeckoe yIpaBJIeHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIM
NOTEHIIMAIIOM TPEANpUSATHS: JIUAarHoCTUKa ¢ OpraHuzanus: MoHorpadus /
BoponkoBa A.D. — Jlyranck: M3a-Bo BoCTOYHO-YKpPaWMHCKOTO HaIMOHAIBLHOTO
yHuBepcuteta, 2000. — 315 c.

6. Kabimn M.U. KonkypenThsie ctparerun: yue0. noco6. / Kusin M.U. — CII6.,
2000. — 248 c.

7. Kobunspkuit JI.C. YpaBmiHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO: HaBY. MOCi0. /
Koo6umnsampkwuii JI.C. — K.: 3oBrimHs Toprisms, 2003. — 304 c.

8. I[Toprep M. Konkypennus / [Toprep M.; niep. ¢ aurin. — M.: U3narensckmii
noM «Buibsamcy, 1993, — 495 c.

9. IToprep M. KoHKypeHTHasi cTpaTerusi: METOJIMKa aHajiu3a oTpaciedl u
KoHKypeHToB / [Toptep M.; nep. ¢ anri. — [2-e u3a.]. — M.: Aneniuda busnec bykc,
2006. —454 c.

2 KOHTPOJIBHI IIMTAHHASA
JIIA CAMOCTIHHOI POBOTH CTYJIEHTIB
1.  JlaiiTe BU3HAUEHHS MOHATH PUHOK» Ta KPUHKOBA EKOHOMIKA.
2. HameniTe icCHyIOYl MIIXOIWA TO BU3HAYEHHS TMOHATTS «KOHKYPEHIIISD», IO €
00’€KTOM Ta Cy0’€KTOM KOHKYPEHIIIi.
3. KonkypeHTHI nepeBaru, €BOJIOLIA iX CyTHOCTI Ta MeXaH13My (GOpMyBaHHSI.
4.  Ha sxi BuAM NMOIUISIOTHCS PUHKH 32 O3HAKOIO PIBHS KOHKYypeHIi? Ha3BiTh

XapaKTEepHI PUCH, IPUTaMaHH1 KO)KHOMY 13 ITUX BUJIIB PUHKY.
5. Ha3BiTh MO3WTHUBHI Ta HETATUBHI HACIIIKH KOHKYPEHIIIi.
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6. B uomy mosfrae cuHTE3 MOHOMNOJIT Ta KOHKYpPEHLIi, SKUM MpUTaMaHHHIM
CYy4aCHOMY €TaIly pO3BUTKY €KOHOMIKH?

7. JlaiiTe XapakTepUCTUKY IOHATTA «PUHKOBA BJajla» Ta HAa3BITb O3HAKH
PUHKOBOI BIaIU.

8.  CyTHICTh cerMeHTallli pUHKY Ta KpUTepii, 3a IKUMU BOHA 3I1HCHIOEThCH.

9.  CyrtHIicTh QyHIAMEHTAIBHOI Ta peasli30BaHOi PUHKOBOI HIIII MIAMPHUEMCTRA.

10.  JlaiiTe XapakTepUCTUKY NpUBaOIMBOCTI puHKY. Ha3BiTh OCHOBHI (akTopu
(kpuTepii), K BU3HAYAIOTh TPUBAOIUBICTh PUHKY.

11. Ha3BiTh OCHOBHI €Tanu MPOIECy aHaIi3y Ta BUOOPY PUHKY.

12. Amnami3 KOHKYpPEHTHHX CWJ, $KI BIUIMBalOTb HA pHUHOK (MOJEJb
KOHKYypeHTHux cui [loprepa).

13. JlaiitTe BHU3HAU€HHS Ta XapaKTEPUCTUKY TMOHATTA  «IHTEHCHBHICTb
KOHKYPEHLIID».

14.  CxapaktepusyilTe NOKa3HUKH, SIKI BUKOPUCTOBYIOTHCS JJII OLIHKH PIBHS
(1HTEHCUBHOCTI) KOHKYPEHIIIT Ha PUHKY: 1HIEKC KOHIIEHTpaIlii, iHaAeKc XapdiHaena-
XipmmMana, koedilieHT Bapiallli pUHKOBUX YaCTOK KOHKYPEHTIB.

15. Jlaiite BuU3HA4YeHHS TOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTB» Ta «pIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI» B3arajii (HE3aJie)KHO BiJ 00’€kTa, J0 SKOTO BOHHU
3aCTOCOBYIOTBCS).

16. Jlaiite BU3HAYEHHS IOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOJKHICTh MPOIYKLIi» Ta
«pi1BE€Hb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCT1 MPOTYKIIIi».

17.  JlaiiTe BU3HAUEHHSA MOHATh «KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh MOCIYT'H» Ta «PIBEHb
KOHKYPEHTOCIIPOMOYXHOCTI ITOCIIYT .

18. JlaiitTe BuU3HAYEHHS TOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTB» Ta «PIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MIMPUEMCTBA (OTIepaTopa 3B’ sI3KY)».

19. Jlaiite XapaKTepUCTHKY MOHSTTS «IOTEHLIa] MiPHUEMCTBAY.

20. Sxi ckiamoBl MOTEHIIANy oOmeparopa 3B’sI3Ky BHU3HAUalOTh PIBEHb HOTO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1?

21. [aiite xapaKTepUCTUKy BUPOOHUYOTO MOTEHIIIATy OIIEpaTopa 3B A3KY.

22.  JaiiTe xapaKTepuCTHKY (DIHAHCOBOTO MOTEHIlIATY OIlepaTopa 3B’ SI3KYy.

23. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY KOMYHIKallIHHOTO MOTEHIIaly orepaTopa 3B’ sI3Ky.

24.  JlaiiTe XxapaKTepUCTUKY IHHOBALIMHOIO MOTEHIIIAJIy ONIEPATOpPa 3B’ A3KY.

25. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY MapKETUHIOBOI'O IIOTEHILIAy OllepaTopa 3B’ sI3KY.

26. JlaiiTe XapaKTepUCTHUKY YIPABIIHCHKOTO MOTEHIIIATY OlepaTopa 3B’ SI3KY.

27. Jailte XapakTepUCTUKY TpPYyIOBOTO (KaIpOBOro) IMOTEHILIaly olepaTopa
3B SI3KY.

28.  JlaiiTe xapaKTepUCTHKY MapTHEPCHKOIO MOTEHLIaTy OlepaTopa 3B s3KYy.

29. aiite BU3HAYCHHS IIOHATH «KpHUTEPii (MOKa3HUK)
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCT» Ta «(aKTOp KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTD».

30. Ha3BiTh ckiaj 30BHIMIHIX (PAKTOPIB KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI oIepaTopa
3B’A3KY OIMOCEPEIKOBAHOTO Ta O€3MOCEPEAHBOTO BILUIHBY.

31. Ha3Bith ckiiaa BHYTPIIHIX ()aKTOPIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI oreparopa
3B’SI3KY.

32. JlaiiTe BU3HAYEHHS TOHATTS «YNPABIIHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO
H1ANPUEMCTBAY.



33. O0’ekt 1 Cy0’eKT y CHCTeMI YIPaBIIHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO
H1AIPUEMCTBA.

34.  OcHOBHI NpUHIUIHN (POPMYBAHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA.

35. OcHOBHI eTamM  TPOIECY  YOPaBIIHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
1PUEMCTRBA.

36. CyTh Ta 3MICT aHai3y KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI y CHUCTEMi YIpaBJIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTIO.

37.  SIxicHM aHATI3 KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MIANIPUEMCTBA.

38.  3MicT Ta 1IJIl MOHITOPUHTY PIBHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI i AMPUEMCTBA.

39. CxapaxTepu3yiTe CyTHICTb, Taly3b 3aCTOCYBaHHS Ta HEIOJIKW JAJS OLIHKHU
pIBHS  KOHKYpPEHTOCIIPOMOXXHOCTI  MIANPHEMCTBA  MaTpulll  bOoCTOHCBHKOT
KOHCaNTUHIOBOI rpymu (mozaens BCG).

40. CxapakTepu3ylTe CYTHICTh, Taly3b 3aCTOCYBAaHHS Ta HEIOIIKU ISl OILIHKU
piBHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MIANpUEMCTBAa MaTpulll Kopmopamii General
Electric 1 koncantuaroBoi kommanii McKinsey & Co (monens GE/ McKinsey).

41. CxapakTepu3ylTe CYTHICTh, Taly3b 3aCTOCYBAaHHS Ta HEIOIIKU JUIsI OLIHKHU
piBHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MIAMPUEMCTBA MATPHUIIl CHPSIMOBAHOI TMONITUKH
(DPM) — moaens Shell/DPM.

42. Ha3BiTh BHpa3, 3 SAKOIO BHU3HAYAETHCS IHTETPAbHUM TOKA3HUK pPiBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI TOBapy ab0 MOCIIyTH.

43. Ha3BiTh OCHOBHI MOJOXXECHHS BU3HAYCHHS Ta BpaxyBaHHS BIUIUBY SIKOCTI Ha
piBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI IMTOCIIYT 3B SI3KY.

44. Ha3BiTh OCHOBHI TIIOJIO)KEHHSI BH3HA4YEHHS Ta BPaxyBaHHS BIUIMBY
J0JATKOBUX IOCIIYT HA PIB€Hb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MOCIYT 3B’ SI3KY.

45. Ha3BiTh OCHOBHI IOJIO’KEHHSI BU3HAUCHHS Ta BpaXyBaHHS BIUIMBY CIIOKMBYOI
HOBHU3HU Ha PIBE€Hb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MOCIIYT 3B’ A3KY.

46. Ha3BiTh OCHOBHI TOJOXKEHHS BHU3HAYEHHS Ta BpPaxXyBaHHS BIUIUBY IMIIXKY
MOCITYT Ta ONEpaTopa Ha pPiB€Hb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IMOCIIYT 3B’SI3KY.

47. Ha3BiTh BHpa3, 3 SKOIO BHU3HAYAETHCS IHTETPAIbHUN TOKA3HUK PIBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ MIANPHEMCTBA  3B'SI3KYy, B  pa3l  ypaxyBaHHS
PI3HOMaAHITHOCTI MPOAYKIIIi Ta pUHKIB, HAa SIKUX BOHA peaji3y€eThCsl.

48. HasBiTh BHpa3, 3 SAKOIO BHU3HAYAETHCS IHTETPAbHUM TOKAa3HUK pPiBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MiANPHUEMCTBA 3B'S3KY.

49. Ha3BiTh OCHOBHI TOJIO)KCHHSI BU3HAUEHHS 1HTErPAJIbHOTO TOKAa3HUKA PIBHS
KOHKYPEHTOCIIDOMOXKHOCTI ~ HIANPHEMCTBA, 110  BUKOPUCTOBYE  €IEMEHTHU
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOTO MOTEHIiaTy MiJIpUEMCTBA.

50. CyTHiCcTh Ta 3MICT KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

51. Ha3Bith cucTteMy KOHKYPEHTHHUX CTpaTerii 1 KOHKYPEHTHOI IOBEIIHKH
H1AIPUEMCTBA.

52. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY CTpaTerii aOCOMIOTHOTO JIIAEPCTBA y BUTpaTaXx.

53. JlaiiTe XapaKTepHCTUKY CTpaTerii (oKyCcyBaHHS.

54. JlaiiTe XapaKTE€pUCTUKY CTpaTerii TuBepcudikarii.

55. JlaliTe XxapaKTepUCTUKY CTpaTerii 3a0e3rmedeHHs] KOHKYPEHTOCIPO-MOKHOCTI
H1IPUEMCTBA.
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56. CxapaktepusyiTte OKpeMmi CKJIAJIOB1 cTparerii 3a0e3neYeHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MIAIPUEMCTBA.

57. Ha3BiTh cKJaJg KOHKYPEHTHUX CTpaTerid, MOAUI SKUX 3IIMCHIOETHCS 3a
1EpapXi€r0 y cUCTEMI yNpaBIiHHS.

58. JlaiiTe XapakTepUCTUKY KOPIIOPATUBHOI CTpATETii.

59. JlaiiTe XapakTEepUCTUKY J1JIOBO1 CTpaTerii.

60. JlaiiTe xapakTepuCTUKYy (PyHKI[IOHAIBHOI CTpaTerii.

61. JlaliTe XapaKTepUCTUKY CTPATET1i KOHKYPEHTHOI MMOBEAIHKH.

62. JlaiiTe XapakTepucTUKy OCHOBHHMX (DaKTOpIB, SIKI BIUIMBAIOTh Ha PO3POOKY Ta
BUOIp KOHKPETHOT KOHKYPEHTHOI CTpaTerii miAnpueEMCTBA.

63. Ha3BiThb OCHOBHI MPUHIMUIM, SKUX CJIIJA JOTPUMYBATHUCA TPH (POpMyBaHHI
CTpaTeriii KOHKYPeHTOCIIPOMOKHOCTI i ITPHEMCTBA.

64. Ha3zBiTh 3MICT OKpPEMHUX TAKTUK KOHKYPEHTHOI MOBEAIHKHM MiIMPUEMCTBA Ha
PUHKY.

65. Konneniis po3pobieHHs Ta 3a0e3neueHHs peanizallii IporpaMu MiJBULICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIIPUEMCTBA.

66. Ertamu po3poOieHHS MNporpaMyd MIABUINEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
1IPUEMCTBA.

67. Ha3BiTh KOHIIENTyasJbHI 3acajyd PETYJIIOBAHHS KOHKYPEHTHUX BIJHOCHUH Yy
TeJIeKOMYHIKaIiiHii cdepi.

3 IIJTAHUA TPAKTUYHUX 3AHATDH

JJISL CTYIEHTIB 04HOI (JopMHU HABYAHHSA

ILnan npakTu4HOro 3anarrsa Ne 1
3a TeMo0: «Exonomiuna cymuicmeo, (hynkuyii ma 6uou KOHKypeHuii»

KoHTpoJibHI NUTAHHS

1. JaliTe BUBHAUCHHS MOHATh «PUHOK» Ta KPUHKOBA €KOHOMIKa.

2. Ha3BiTh iCHYHOYM MAXOAW 10 BU3HAYEHHS TOHSATTS «KOHKYPEHIIs», IO €
00’€KTOM Ta Cy0’€KTOM KOHKYPEHIIIi.

3. Ha3BiTh MO3UTUBHI Ta HETATUBHI HACIIIKA KOHKYPEHIII].

4. JaiiTe XapaKTepUCTHKYy KOHKYPEHTHHM I€peBaraM, €BOJIOLIi iX CyTHOCTI Ta
MexaHi3My (popMyBaHHS.

5. Ha sxi BUIM TOIUISIOTHCS PUHKH 3a O3HAKOI pIBHS KOHKypeHIi? HazBiTh
XapaKTepH1 pycH, MpUTaMaHHI KO)KHOMY 13 LIUX BU/I1B PUHKY.

6. B 4omy mposIBISETHCS CHUHTE3 MOHOMOJMIT Ta KOHKYpEHIIi, SIKHH MpuTaMaHHHMA
CYy4aCHOMY €TaIly pO3BUTKY €KOHOMIKH?

7. JNaiiTe XapaKTepUCTUKY MOHSTTS «PUHKOBA BJIaJla» Ta HA3BITb O3HAKU PUHKOBOI
BIIAIH.

8. CyTHICTh CErMEHTallll pUHKY Ta KpUTEPIi 3a SIKUMU BOHA 3IHCHIOETHCS.

9. CytHicTh (pyHIaMEHTAIBHOI Ta peaTi30BaHOT pPUHKOBOI HIllll ITiATPUEMCTBA.
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10. JlaliTe xapakTepuCTUKYy MpuBabIUBOCTI puHKY. Ha3BiTh OCHOBHI (hakTOpH
(xpuTepii), AKi BU3HAYAIOTH MPUBAOINBICTh PUHKY.
11. Ha3BiTh OCHOBHI €Tany MpoLEeCy aHaji3y Ta BUOOPY PUHKY.

PexomennoBana Jiteparypa

1. 'panatrypor  B.M. VYmnpapiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO oOIepaTopa
TeJleKOMYHiKalliii: HaBd. noci0. / ['panatypoB B.M., JIutopuenko 1.B., KopaGiinosa
I.A.; 3a 3ar. pen. mpod. I'panarypona. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. Koounsupkuii JI.C. YnpaBiiHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO: HaBY. 1mocio. /
Koo6umnsmpkuii JI.C. — K.: 3oBuimns Toprisis, 2003. — 304 c.

3. YopaBiiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MIANPUEMCTBA: HaBY. moci0. /
[C.M. Knmumenko, T.B. Omenssaenko, J1.0. bapabans Ta i1.]. — K.: KHEVY, 2008. —
520 c.

Ilnan npakTH4YHOr O 3aHATTS Ne 2
3a TeMO10: «KonKypenmne cepedoguuie niOnpucmcmea ma Cman KOHKypeHuii
HA PUHKY MEIeKOMYHIKAUIUHUX nocay2 YKpainuy

KoHTpoJibHI NUTAHHS

1. o sBysiE COO0X0 KOHKYPEHTHE CEPEAOBUIIIE MIITPUEMCTBA?

2. Ha3BiTh CKJIaIOBI KOHKYPEHTHOI'O CEpEIOBHILA MIANPUEMCTBA, AaiTe ix
XapaKTEPUCTHKY (MOAEIb I1"ATH KOHKYypeHTHUX cui [loptepa).

3. lepxaBHe peryitoBaHHs K (aKTOp BIUIMBY Ha KOHKYPEHTHE CEPEIOBUIIE
H1AIpUEMCTBA.

4. JlaiiTe BU3HAUEHHS Ta XapPaKTEPUCTHKY TIOHITTS  <«IHTCHCUBHICTH
KOHKYPEHLIID».

5. CxapaktepusyiiTe MOKa3HUKH, SIKI BUKOPUCTOBYIOTHCS JUISI OLIHKH PIBHS
(IHTEHCUBHOCTI) KOHKYPEHIIIT Ha PUHKY: 1HIEKC KOHIIEHTpaIlii, iHaAeKc XapdiHaena-
XipiimMana, koeilieHT Bapiallii pPHKOBHX YaCTOK KOHKYPEHTIB.

3apmaya. Ha migcraBi KiTbKOCTI aOOHEHTIB OIEpaTopiB MOOUIBHOTO 3B'SI3KY Y
neBH1 mnepioau (Hadaemovcs ukiadaiem Ha 3aHAMMI), 3MIACHUTH OIIIHKY pPIBHS
(1HTEHCHBHOCT1) KOHKYpPEHIli Ha PUHKY MOOUILHOTO 3B’S3KYy YKpaiHHM, a TaKoX il
JTUHAMIKA, 3 BHUKOPUCTaHHSIM iHAeKkcy Xapdingena-Xipmmana Ta KoedirieHTa
Bapiailii pPHHKOBUX YaCTOK KOHKYPEHTIB.

PexomengoBana jiteparypa

1. I'panatypoB B.M. VmpaBniHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO OIepaTopa
TeJIeKOMYyHiKaliii: HaB4. nocid. / ['panatypo B.M., JlutoBuenko 1.B., Kopabninosa
I.A.; 3a 3ar. pen. nmpod. ['panaryposa. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. Tloptep M. Konkypennus / M. [loptep; mep. ¢ anrn. — M.: M3garenbckuit
oM «Bunesamcy, 1993, — 495 c.
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3. Kobumnsmpkuit JI.C. YnpaBmiHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO: HaBY. MOCi0. /
Koo6umnsmpkwuii JI.C. — K.: 3oBrimHs Toprisms, 2003. — 304 c.

4. YrpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO MIJIPUEMCTBA: HAaBY.Moci0. /
[C.M. Kiiumenko, T.B. Omenbsinenko, /[.O. bapaback ta in.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

TEMMU PED®EPATIB

Tema 1. IlopiBHAJIbHUI aHAJII3 IOKA3HUKIB, SIKi BAKOPUCTOBYHOTHCS J1JIA
OLIHKY PiBHA (IHTEHCMBHOCTI) KOHKYPEHIIii HA pUHKY

PexomengoBana jiteparypa

1. I'panatypoB  B.M. KOHKYpeHTOCHpPOMOXHICTh  TEJIEKOMYHIKAI[IIHIX
KOMIMaHii: mnpoOiaemMu Teopii Ta MPaKTUKA YHOpaBIiHHS: MoOHorpadis /
B.M. I'panarypos, [.A. Kopa6ninosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c.

2. Tloptep M. Konkypernnus / M. [loptep; nep. ¢ anrn. — M.: M3garenbckuit
noMm «Bunesamcey, 1993, — 495 c.

3. YopaBiaiHHA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO MiANPUEMCTBA: HaBY. IMOCI0. /
[C.M. Knumenko, T.B. Omenbsnenko, /[.0O. bapabacs Ta i1.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

Tema 2. CTaH KOHKYPEHIil HA PUHKY TeJIeKOMYHIKAIIHUAX MOCJIYTr YKpaiHu

PexomengoBana jiteparypa

1. 'panatrypoe  B.M. KOHKYpeHTOCHIPOMOKHICTh  TEJIEKOMYHIKAI[IHHUX
KOMIMaHii:  mpoOsiemMu  Teopii Ta  NOPAKTUKKA  yOpaBIiHHS:  MoHorpadis
/B.M. I'panatypos, I.A. Kopa6ninosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c.

2. PiuHi 3BiTH Npo poOOTY KOMICIi, 10 3A1HCHIOE JIep>KaBHE PEryJIIOBaHHS Y
chepi 3B’s3ky Ta iHGopmatuzaiii [Enextponnuii pecypc]. — Pexum npocrymy:
http://www.nkrz.gov.ua.
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IInan npakTH4YHOrO 3aHATTH Ne 3
3a TeMOX0: «KoHKypenmocnpomoscHicmo Ak Kame2opia i AK 61acmugicmap
nionpuemcmaea, w0 PyHKYionye 6 ymosax puHKo8oi eKOHOMIKUY

KoHTpoJbHi nUTaHHS

1. SIki O3HAaKM XapaKTepU3yIOTh KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTb EKOHOMIYHOIO
00’ exTy?

2. [laiiTe BU3HA4YEHHS IMOHATh «KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHICTB» Ta «pPIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCT1» B3araji (HEe3aJie)KHO BiJl 00’€KTa, 10 SKOTO BOHU
3aCTOCOBYIOTBHCH).

3. laiite BHU3HAYEHHS TOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh MPOIYKID» Ta
«p1BEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOIYKIII».

4. JlaliTe BU3HAUYEHHS TMOHATh «KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh TOCIYTH» Ta
«p1BEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOCITYTH.

5. laiite  BU3HAuUEHHS TMOHATH KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb Ta  pIBEHb
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIIPUEMCTBA (OTriepaTopa 3B’ sI3KY).

6. JlaiiTe BU3HAUYEHHS TMOHATh «KPUTEPI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI» Ta
«(aKTOp KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI».

7. aiiTe XapaKTEpUCTUKY IMOHSTTS «IOTEHLIA] MHiANPUEMCTBA» SIK OJHOIO 3
KPUTEPIiB KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.

8. ki ckiamoBl TMOTEHIATy omepaTopa 3B 3Ky BHU3HAYalOTh PIBEHb HOTO
KOHKYPEHTOCIIPOMOMKHOCT1?

9. Ha3BiTh CKJ1an OCHOBHHX 30BHIIIHIX ()aKTOPIB KOHKYPEHTOCHPOMOMXKHOCTI
orepaTopa 3B’s13Ky OIMOCEPEIKOBAHOTO Ta 0€3M0CEPETHBOTO BILTUBY.

10. Has3Bitb CKJIaJ OCHOBHHX BHYTPILIHIX dakTopiB
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI OTIepaTopa 3B S3KY.

PexomengoBana jiteparypa

1. I'panarypoB B.M. VYmpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOJXKHICTIO oOIepaTopa
TeJleKOMYHiKalliii: HaBd. noci0. / ['panatypoB B.M., JIutopuenko 1.B., KopaGiinosa
I.A.; 3a 3ar. pen. nmpod. I'panarypona. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. JIupun U.M. dopMupoBaHue 1 olieHKa KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOBAPOB U
yciyr: yaeb. nocooue / Jlndun .M. — M.: FOpaii-Uzgat, 2004. — 335.

3. VYmpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTIO TIINPUEMCTBA: HaBY. MOCiO. /
[C.M. Kimmenko, T.B. Omenbsaenko, /[.0O. bapabacs Ta in.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

TEMA PE®EPATY

AHAaJI3 iCHYIOYHX MiIX0AiB 10 3MiCTYy TA BU3HAYECHHS MOHATTS
«KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh»
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PexomengoBana jiteparypa

1. 'panatrypoe  B.M. KOHKYpeHTOCHIPOMOKHICTh  TEJIEKOMYHIKAI[IHHUX
KOMMaHIi: mpoOseMu Teopii Ta MNPaKTUKH  YIpaBiiHHA: MoHorpadis /
B.M. I'panarypog, I.A. Kopa6minosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c. (C.124-135).

2. I'panatypoB B.M. AHanii3 KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI T€JIEKOMYHIKAI[IHHUX
nociyr: moHorpadist / B.M. I'panarypos, C.I1. Bopobienko. —K.: OcBita Ykpainu,
2009. — 254 c. (C. 59-66).

3. Anrtontok JI.JI. MixkHapoHa KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh KpaiH. Teopis Ta
Mexani3M peanizatii: MoHorpadis / JI.JI. Aarontok. — K.: KHEVY, 2004. — 275 c.

Ili1an npakTU4YHOrO0 3aHATTA Ne 4
3a TeMo10: « Teopemuko-memo0o102iuni 3acadou ynpasiini
KOHKYPEHmMOCHPOMONCHICHIO RIONPUEMCIEA)

KoHTpoJibHI NUTAHHS

1. aiite Bu3HA4YCHHS TIOHATTA «YMPABIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
MiITPUEMCTBAY.

2. Chopmymroiite CYTHICTh Ta 3aBJIaHHS YOpaBITIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MIiAMPUEMCTBA, HOTO MICIEe y CHCTEMI YIpPaBIIHHS
MiITPUEMCTBOM.

3. Ha3BiTh cnenudivHi i, AK1 npUTaMaHH1 YIPaBIiHHIO
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO IiANPUEMCTBA.

4. 1Ilo € ob0ektom 1  Ccy0O’eKTOM Yy  CHCTeMl  YIpaBJIiHHSA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MiANPUEMCTBA?

5. Ha3BiTh Ta  cXapakTepu3yWTe€ OCHOBHI  MNpUHIMON  (HOPMYBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI MiAIPUEMCTBA.

6. Ha3BiTh 0cOOJMBOCTI (YHKIIIH yOpaBIiHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
H1PUEMCTBA, X BIIMIHHOCTI BiJl (DYHKIIIH yIIpaBIiHHS MIATPUEMCTBOM B3araji.

7. CxapakTepusyiTe OCHOBHI eTanu IPOIIECY yIpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO TIANPUEMCTBA.

8. CyTb Ta 3MICT aHa/Ni3y KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI Y CHCTEMI yNpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO.

9. [losicHITH 3MICT Ta LI MOHITOPUHTY PIBHS KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
H1AIpUEMCTBA.

10. Ha3BiTh KOHIIENITyalIbHI 3aCaJH PETYIIOBAHHA KOHKYPEHTHUX BIJHOCHH Y
TeJIeKOMYHIKaIiiHiN cdepi.

PexomengoBana jiteparypa
1. 'panatrypor  B.M. VYmnpapniHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO oOIepaTopa

TeJIeKOMYHiKaii: HaBd. moci0. / 'panatypoB B.M., JlutoBuenko 1.B., Kopabninosa
I.A.; 3a 3ar. pex. nmpod. ['panaryposa. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.
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2. Kobumsiupkuit JI.C. YrpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO: HaB4. 1oci0. /
Koo6umnsmpkwuii JI.C. — K.: 3oBrimHs Toprisms, 2003. — 304 c.

3. YopaBiiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MIANPUEMCTBA: HaBY.mocid. /
[C.M. Kiiumenko, T.B. Omenbsinenko, /[.O. bapaback ta in.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

TEMHU PEDEPATIB

Tema 1. YpaxyBaHHSl NAPTHEPCbKUX BiTHOCHH Y MeXaHi3Mi ypaBJIiHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO OIePaTOPa TeJeKOMYHIKALIN

PexomengoBana jiteparypa

1. I'panatypoB  B.M. KOHKYpeHTOCHpPOMOXHICTh  TEJIEKOMYHIKAI[IHIX
KOMIMaHii: mnpoOjeMu Teopii Ta MPaKTUKA YHOpaBIiHHS: MoHorpadis /
B.M. I'panarypos, I.A. Kopa6ninosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c. (C.288 — 304).

2.TaBpunoB M.A. OueHka ypoBHS NapTHEPCKUX CBsS3€d KaK OJHOTO H3
(dakTopoB KOHKypeHTocnocooHocTu opranuzanuu / M.A. I'aspunos, H.C. lBamenko
// Mapxketunr B Poccuu u 3a pyoesxxom. — 2009. — Ne 3 (71). — C. 77 — 87.

Tema 2. Pery/iioBaHHSI KOHKYPEHTHHUX BIITHOCMH HA PUHKY TeJIeKOMYHIKAIil

PexoMenoBaHa Jiiteparypa

1. I'panatypoB  B.M. KOHKYpeHTOCHpPOMOXHICTh  TEJIEKOMYHIKAI[IIHIX
KOMMaHiii: mnpoOiaeMu Teopii Ta MPaKTUKA YHOpaBIiHHS: MoHorpadis /
B.M. I'panarypos, [.A. Kopa6ninosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c.

2. Texnonoriuni, oOpraHizamiiHi Ta PEryJATOpPHI 3acaaid  MOOYIOBU
TEJICKOMYHIKAIIMHAX MEpeX CY4YaCHHX Ta HACTYyMHHMX IIOKOJIHb: MoOHOrpadis /
[B.A. Kantyp, €.B. Baciniy, B.M. I'panarypos Ta i1.]. — K.: Kadenpa, 2014. — 288 c.

3. Ilanor B.I. PerymioBaHHS KOHKYPEHTHHUX BIJHOCHH Ha PUHKY
tenekomyHikariii / B.1. [1aBnos, JI.B. llloctak. — Piene: HYBI'TI, 2009. — 160 c.

4. BopobieHKO ILIT. [Ipob6iemu JIeP>KaBHOTO peryJIroBaHHS
TenekomyHikamiiHoi cpepu Ykpainu / ILII. Bopobienko, B.M. I'panatypos //
Exonomika Ykpainu. —2012. — Ne 10. — C. 45 — 53.

IL1aH npakTH4YHOro 3aHATTH Ne S
3a TeMo0: «/liaznocmuka cmamny KOHKYPEHmOCRPOMONCHOCHI RIONPUEMCIBAY

KoHTpo/ibHi nuTaHHSA
1. CyTHICT®, 3aBJAaHHS Ta eTanu nporecy J1arHOCTHKHU

KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIAIPUEMCTBA.
2. Ha3BiTb 3MICT SIKICHOTO aHai3y KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI IMiANPUEMCTBA.
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3. Ha3Bitb  3MICT  KUIBKICHOTO  aHami3y  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI
H1AIpUEMCTBA.

4. Ha3BiTh BHUpa3, 3 SKOIO BHM3HAYAETHCS IHTETPAJIbHUN MOKA3HUK PIBHA
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MIJIPUEMCTB 3B S3KY.

5. Ha3Bith 1CHYIO41 M IXOIH bi (e} KUTBKICHOT OLIHKA (piBHS)
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MiANPUEMCTBA.

6. CxapakrepusyiiTe METOAM OLIHKA pPIiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI
MIMPUEMCTBA, 110 3aCHOBAaHI HA BUKOPUCTaHHI KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCT1 MPOJIYKTY
(mocityr), sIKi BOHO BUPOOJISIE.

7. Ha3BiTh BHUpa3, 3 SKOr0O BU3HAYAETHCS IHTETPAIbHUI IMOKAa3HUK PIBHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MOCIIYT 3B'SI3KY.

8. Ha3BiThb BHpa3, 3 SKOr0O BU3HAYAETHCS IHTETPAJbHUI MOKA3HUK PIBHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiMPHUEMCTBA, Yy pa3l KOJIM BOHO BUPOOJSIE NEKiIbKa
MPOIYKTIB, 10 PEaNi3yIOThCs Ha PI3HUX PUHKAX.

9. CxapakTepu3yiTe METOJ OLIHKKH PIBHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
OiANPUEMCTBA, 10 3aCHOBAaHMH Ha BHUKOPUCTaHHI B  SKOCTI  KPHUTEpIiB
KOHKYPEHTOCTPOMOKHOCTI HOTO MOTEHIIaI.

10. Ha3BiTh BHpa3, 3 SKOrO BHU3HAYAETHCS IHTETPaJbHUN MOKA3HUK PIBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiJMIPUEMCTBA, 3aCHOBAaHUI Ha BUKOPUCTaHHI B SKOCTI
KPUTEPIiB KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MOT0 MOTEHIIIal.

PexomennoBana Jiteparypa

1. I'panatypoB B.M. VYmnpaBniHHS KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHICTIO OIepaTopa
TeJleKOMYHiKallii: HaBd. noci0. / ['panatypoB B.M., JIutopuenko 1.B., KopaGiinosa
I.A.; 3a 3ar. pen. mpod. I'panarypona. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. Koounsupkuii JI.C. YnpaBiiHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO: HaBY. 1mocio. /
Kobunsanpkwuii JI.C. — K.: 3oBnimus Toprisis, 2003. — 304 c.

3. YnpaBiiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOJKHICTIO MiANMPUEMCTBA: HaBY.IOCIO. /
[C.M. Knumenko, T.B. Omenbsnenko, /[.0O. bapabacs Ta iH.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

TEMU PEDOEPATIB

Tema 1. IlopiBHSVIbHUI aHAJI3 iICHYIOYHX METOIB OLiHKHU PiBHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IMiIMPHEMCTBA

PexomengoBana jiteparypa

1. 'panatrypoe  B.M. KOHKYpeHTOCHIPOMOKHICTh  TEJIEKOMYHIKAI[IHHUX
KOMIMaHIA: mpoOseMu Teopii Ta MNPaKTUKH YIOpaBiiHHA: MoHorpadis /
B.M. I'panarypog, I.A. Kopabainosa. — K.: Kadenpa, 2012. — 320 c. (C.288 — 304).
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2.OcunoB  B.M. VYmpaBiiHHS  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO — MPOIYKIIIT
MeTanypriiiHoi ramysi: MmoHorpadis; 3a Hayk. pea. akagemika b.B. Bypkuncekoro /
B.M. Ocunos. — Oxaeca: MIIIT «Eseny, 2005. — 296 c.

3. bynmax 1[.B. OuiHka KOHKYpEHTOCIPOMOXHOCTI MiJMPHEMCTB cdepu
tenekomyHikamiii / [.B. bynax, T.b. Haaroka. — Jlonenpk: «IBH3 JoaHTY», 2010.
—244 c.

Tema 2. KOHKYpPeHTOCTIHKICTh MIANPHUEMCTBA, 3MICT TAa METOAH il BUBHAYEHHS

PexomengoBana jiteparypa

1. bymax [.B. OrmiHka KOHKYpPEHTOCHPOMOXHOCTI TMIANPUEMCTB cdepu
tenekomyHikamiii / I.B. bynax, T.b. Haaroka. — Jlonenpk: «IBH3 JIonHTY», 2010.
—244 c.

2. Jluxanp B.JI. OOecneyeHne KOHKYPEHTOYCTOMYMBOCTU TMPEANIPUITHIM:
moHorpadus / lukans B.JI. — X.: OcHoBa, 1995. — 160 c.

IInan npakTH4YHOrO 3aHATTH N2 6
3a TeMo10: «/liacnocmuka cmany KOHKYPEHmOCHPOMONCHOCHT RIONPUEMCINEQ)

3aHATTA TPHUCBSYEHE PO3B SI3aHHIO 3aJad II0J0 BU3HAYEHHS KUIbKICHOI
OLIHKU (PIBHS) KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI MIANPUEMCTBA PI3HUMHU METOJIaMHU.
KonkpeTHi naHi y BUIJISAI PI3HUX BapiaHTIB BHUJAIOTHCA BUKIAJA4eM KOXHOMY
CTYJCHTY Ha TIOYaTKy 3aHITTSI.

3agaya 1. BigoMo: KUIBKICTh BHUIIB MOPOIYKIii (MOCHyr), sKi BUPOOJsi€e
MINPUEMCTBO; KUIBKICTh PHHKIB, Ha SKHUX peaTi3yeThbCsl MPOAYKIis (MOCITyrH)
MIMPUEMCTBA; MOKA3HUK BAaroMocTi (MIPUBAOIMBOCTI JJIs MiANPHUEMCTBA) KOKHOTO
PHHKY; 00csT peanizallli KOKHOTO BULYy MPOIYKIIii, SKHUH peani3yeThCs Ha KOKHOMY
PUHKY; PIBEeHb KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI KOKHOTO BUAY MPOAYKIIIi i IPHEMCTBA
Ha  KOXHOMY  puHKY. HeoOXilHO  BHU3HAYUTH  IHTErpAJIbHUH  pIBEHb
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIANPUEMCTBA.

3agaya 2. Bimomo: mnepenik KpUTepiiB  KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
HiANPUEMCTBA, SKUMU € MOKa3HUKH HOro KOHKYPEHTOCIPOMOXHOIO IMOTEHINaIy;
KUTBKICHI 3HAYEHHSI KOXKHOTO TMOTEHITIANy, SK MIAIPHEMCTBA, TaK 1 MiAMPUEMCTB-
KOHKYPEHTIB; BaroBi KOe(QIili€HTH, K1 BiIOOPaXylOTh iX 3HAYUMICTh (BaroMicTh
BILIUBY KOYKHOTO NOTEHLIATY Ha IHTEeTrpaJIbHUN MTOKa3HUK
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCT1). HeoOXigHO  BU3HAYMTH  IHTETrpaJibHUNA  pIBEHBb
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI MiIPUEMCTBA, HOTO MO3HIIIl Ha PUHKY MO B1JIHOIICHHIO
0 MIAOPUEMCTB KOHKYPEHTIB, BHU3HAUUTH HAWOUIBII €(QEeKTUBHI IUIAXHU
M1JIBUIIICHHS PiBHS HOTO KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI.
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Il1aH npakTH4YHOro 3aHATTH Ne 7
3a TeMO10: «Po3podka ma 3abe3neuenns peanizayii KOHKypeHmHux cmpamezii
onepamopa meneKoOMyHiKayii)

KoHTpoJbHi nuTaHHS

1. CyTHICTb Ta 3MICT KOHKYPEHTHOI CTpaTertii.

2. Ha3BiTh cHUCTEMYy KOHKYPEHTHUX CTpaTerii 1 KOHKYPEHTHOI MOBEIIHKH
1IPUEMCTBA.

3. JlaiiTe XapakTepuCTHKy 0a30BHMX KOHKYPEHTHUX CTparteriii: abCONIOTHOTO
JiiepcTBa y BUTpaTax, nuBepcudikaiii Ta GoKycyBaHHS.

4. Ha3BiTh OCHOBHI KOHKYPEHTHI ME€peBaru Ha pUHKY MOOLJIBHOTO 3B’A3KY, SIKI
NpUIMAaIOThCSl O yBaru mpu BHOOpPI Ta OOTpYHTYyBaHHI 0a30BUX KOHKYPEHTHHUX
CTpATeTIH.

5. Ha3BiTh cKiIaq KOHKYPEHTHUX CTpaTerid, MOAUT AKUX 3I1ACHIOEThCS 3a
1EpapXi€lo B CUCTEMI YIIPaBIIHHSL.

6. JlaiiTe XapakTepUCTUKY KOPIIOPATUBHOI, AUIOBOI, (YHKIIOHAJIBbHOI Ta
orepariifHoi cTpaTeriu.

7. Ha3BiTh OCHOBHI NPHUHIMIM, SKUX CJIiJ JOTpUMYBATUCS TIpU (HOpPMYyBaHHI
KOHKYPEHTHUX CTpaTeriii ImiImpueMCcTBa.

8. Po3kpuiiTe 3MICT OCHOBHHMX €TalliB pPO3pPOOKH KOHKYPEHTHOI CTparterii
H1IPUEMCTBA.

9. Cxapakrtepuszyite 3MICT poOIT, IO BXOJATH JO MPOrpaMH peaizaiii
KOHKYPEHTHOT CTpaTerii miJmpueMCTBa.

PexomengoBana jiteparypa

1. 'panatrypor  B.M. VYmnpapniHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO oOIepaTopa
TeJleKOMYHiKalliii: HaBd. noci0. / ['panatypoB B.M., JIutopuenko 1.B., KopaGiinosa
I.A.; 3a 3ar. pen. mpod. I'panarypona. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. Tloprep M. KoHkypeHTHas cTparerusi: METOJIMKa aHaju3a oTpaciedl u
koHKypeHToB / [loptep M.; nep. ¢ aurn. — [2-e uza.]. — M.: Ansnuna busnec bykc,
2006. —454 c.

2. Xpymr H.A. KoHkypeHTHI cTparerii: MmpoLecu CTBOPEHHS Ta peasi3alii:
moHorpadis / H.A. Xpym, M.B. XenixoBchka; 3a HaykK. pen. O.€.H., mpod.
H.A. Xpymr. — K.: Ocita Ykpainu, 2010. — 316 c.

3. YopaBiiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MIANPUEMCTBA: HaBY.mocid. /
[C.M. Knumenko, T.B. Omenssinenko, JI.O. bapaback ta i1.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

TEMA PE®EPATY

Buoip Ta 00rpyHTYBaHHSI KOHKYPEHTHHUX CTPATErid MiNpUeEMCTBA
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PexomengoBana jiteparypa

1. [Toprep M. KoHKypeHTHasi cTpaTerusi: METOJIMKa aHajiu3a oTpaciedl u
KoHKypeHToB / [Toptep M.; nep. ¢ anri. — [2-e u3a.]. — M.: Aneniuda busnec bykc,
2006. —454 c.

2. Aucopdp W. Homas kopnopatuBHas ctpareruss / WU. Ancodd, 2. [Ix.
Maxknonemr; iep. ¢ anri. — CII6.: [Tutep Kowm, 1999. — 416 c.

3. Xpymi H.A. KonkypeHTHI cTpaTerii: ImponecH CTBOPEHHS Ta peaii3arii:
moHorpadis / H.A. Xpym, M.B. XenixoBchka; 3a Hayk. pen. O.€.H., mpod.
H.A. Xpymr. — K.: Ocita Ykpainu, 2010. — 316 c.

4. benbtiokoB  E.A.  Bribop crpaterum  pa3BuUTHS =~ OpeAnpusATHS  /
E.A. benptiokos, JI.A. Hekpacosa. — Onecca: OPIIY, 2002. — 279 c.

4 TIJIAHBI IPAKTUYECKUX 3AHATHI

(s cTy1eHTOB 3apy0exkHbIX cTpaH, o0yyawimuxca B OHAC um. A.C. Ilonosa)
PexomeHaoBaHHAasA JauTEpaTypa

1. 'panatypor B.M. VYmnpapieHue KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTBIO MPEAPHUSATHUS:
yue6. mocob. / B.M. I'panarypoB, M.A. KopabmunoBa. — Opeca: OHA3 iwm.
O.C. Ilonosa, 2016. — 152 c.

2. Knpimt M.W. KonkypentHsie ctpateruu: yueo. noco6./ Kusin M.U. — CII6.,
2000. — 248 c.

3. Iloprep M. KonkypeHTHasi cTparerusi: METOJMKAa aHalIW3a OTpacied u
koHKypeHToB / [loptep M.; nep. ¢ aurn. — [2-e uza.]. — M.: Ansnuna busnec bykc,
2006. —454 c.

4. IToprep M. Konkypenmus / [loprep M.; nep. ¢ aarn. — M.: U3naTensckuii
noM «Buibsmcey, 1993, — 495 c.

5. YmpaBneHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO TpeAanpusTs: y4ed. 1moco0.
[DnexTponnsiil pecypc] / [C.M. Knumenko, J[.O. bapabacs, A.B. Bakynenko u ap.].
—K.: KH3Y, 2006. — 527 ¢. — Pexxum nocrtyna: http://www.twirpx.com/file/585520/.

Ili1an npakTudeckoro 3ansatus Ne 1
HA TeMY: «IKOHOMUYECKAS CYUIHOCb, (PYHKYUN U 6UObI KOHKYPEHUUU

KoHTpobHBIE BONIPOCHI

1. JlaiiTe onpeneneHus MOHIATUN «PBIHOK» U «PBIHOYHAS DKOHOMHUKA.

2. HazoBuTe  CylIECTBYIOIIME TMOAXOAbl K  ONPENCICHHUIO  IOHSITHUS
«KOHKYPEHIIHS», UTO SIBISIETCS 0OBEKTOM U CYObEKTOM KOHKYPEHLIUU.

3. Ha3oBuTe NOJ0KUTENBHBIE U OTPULATENbHBIE TOCIIEICTBUSI KOHKYPEHIIUH.

4. JlaiiTe XapakTEPUCTUKY KOHKYPEHTHBIM IPEUMYIIECTBAM, 3BOJIIOIUU HMX
CYLIHOCTU U MEXaHU3MY (POPMUPOBAHUS.
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5. Ha xakue BHIBI JENATCS PBIHKM [0 MPU3HAKY YPOBHA KOHKYPEHLUH?
HaszoBure xapakTepHble YepThl, IPUCYLIUE KAXKIOMY U3 3THUX BUAOB PbIHKA.

6. B yem mposBAsSeTCS CHHTE3 MOHONOJIUM U KOHKYPEHLHMH, MNPHUCYLIUN
CYILLECTBYIOILIEMY 3TAMy Pa3BUTHUS IKOHOMHKH ?

7. [JaiiTe XapaKTEpUCTUKY ITOHATUS «PBIHOYHAS BJIACTH» U HA30BUTE MPU3HAKU
PBIHOYHOM BJIACTH.

8. OxapakTepu3ynTe CyIHOCTb CErMEHTALMU PBIHKA U KPUTEPHUH, II0 KOTOPBIM
OHA OCYILECTBIIACTCS.

9.Yro mnpexacraBiaseT coOOM (QyHIaMEHTaJbHAs M pealM30BaHHAs HUILA
IpEaNpUsITUA?

10. JlaiiTe xapakTEpUCTHKY IMPHUBJIEKATEIbHOCTH PBIHKA, HA30BUTE IE€PEUYEHBb
OCHOBHBIX KPUTEPHUEB, KOTOPBIE ONPEAEISAIOT IPUBIECKATEIBHOCTD PHIHKA.

11. Ha3zoBuTe OCHOBHBIE 3TaIlbI MPOIIECCA aHAIN3a U BHIOOPA PhIHKA.

Ilnan mpakTH4eckoro 3ansaTust Ne 2
Ha Temy: «Koukypenmmuasa cpeda npeonpuamus u cocmoanue KOHKypeHuyuu na
DbIHKE MeNeKOMMYHUKAUUOHHBIX YCIIYy2»

KoHTpoJibHBIE BOIPOCHI

1. YUro mpencraBisieT co00il KOHKYpEHTHAsI cpeia IpeanpusITus (OnpeeicHme
M XapaKTepUCTUKA)?

2. HazoBuTe cocTaBisAOmMEe KOHKYPEHTHOH Cpeapl MPEANPHUATHS, HX
XapaKTepUCTHUKY (MOJIeNb MATH KOHKYpeHTHBIX cui [loptepa).

3. l'ocynapcTBeHHOE peryaupoBaHue Kak (haKTOp BIMSHUSA Ha KOHKYPEHTHYIO
Cpeny MpearnpHusITHs.

4. Jlaiite ompeneneHWE MW  XAPAKTEPUCTUKY TMOHSATHUS «MHTEHCHUBHOCTb
KOHKYPEHLIUN.

5. OxapakTepu3yiTe 1oKa3aTeld, KOTOPbIE UCIIONb3YIOTCA ISl OUEHKHU YPOBHS
(MIHTEHCUBHOCTH) KOHKYPEHIIMM Ha pPBIHKE: HWHACKC KOHLIEHTPALUM, HHJEKC
Xappunaena-Xupimmana, KodPOUIMEHT Bapuallud PHIHOYHBIX dYacTed (moJiei)
KOHKYPEHTOB.

3agaua. Ha ocHOBaHMYM KOJMYecTBa a0OHEHTOB OMEPaTOPOB MOOMIIBHOM CBSI3H
B OIpe/ICTICHHBIE MTEPHOIBI (3a/1a€TCs KAKIOMY CTYICHTY Ha 3aHSITHH), OCYIICCTBUTH
OILICHKY YpPOBHS (MHTEHCUBHOCTH) KOHKYPCHIIMM Ha pPHIHKE MOOWIIBLHOW CBS3H, a
TakKe ee¢ JUHAMHUKH, C HCIOJb30BaHMEeM WHACKC XapduHaena-Xupimana,
K03 (UILMEHT BapUalliy PHIHOYHBIX YacTel (0J1ei) KOHKYPEHTOB.

TEMbI PEOEPATOB

Tema 1. CpaBHUTeJbHBIH aHAH3 MOKA3aTeJIei, HCMOJIb3yeMbIX J1JISl OLleHKH
YPOBHSI (MHTEHCUBHOCTH) KOHKYPEHUUH HA PbIHKE
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PexomennoBanHas iuTepatypa

1. I'panatypo B.M. VYmpapieHue KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPEANPUSATHUS:
yae0. mocob. / B.M. I'panarypoB, M.A. KopabmmnroBa. — Opeca: OHA3 im.
O.C. Ilonosa, 2016. — 152 c.

2. IToprep M. Konkypennus / Iloprep M.; nep. ¢ anrn. — M.: 3gaTenbckuit
noMm «Bunmesamcy, 1993, — 495 c.

3. YopaBieHue KOHKYPEHTOCTOCOOHOCTBIO MPEANnpUsITHs: y4ed. 1Moco0.
[DnexTponnsiil pecypce] / [C.M. Knumenko, J[.O. bapabdacs, A.B. Bakynenko u ap.].
—K.: KH3Y, 2006. — 527 ¢. — Pexxum nocrtyna: http://www.twirpx.com/file/585520/.

Tema 2. CocToOsiIHMEe KOHKYPECHIIUM HA PbIHKE TEJIEKOMMYHHUKAIMOHHBIX YCIyT
(cTpaHbl, U3 KOTOPOi NPUOBLI HA 00y4YeHHe CTYIEeHT)

PexomennoBanHas iutepatypa

1. I'panatypo B.M. VYmpaBienune KOHKYpEHTOCIOCOOHOCTBIO MPEANPHUSATHUS:
yueb. moco6. / B.M. I'panarypoB, N.A. KopabmunoBa. — Opeca: OHA3 iwm.
O.C. Ilonosa, 2016. — 152 c.

2. IToprep M. Konkypennust / M. Tloptep; niep. ¢ anra. — M.: M3gaTenbckuit
noMm «Bunmesamcy, 1993, — 495 c.

3. YnpaBneHue KOHKYPEHTOCIOCOOHOCThIO —MpeAnpusiTs: yued. 1mocoO.
[DnexTponnsiil pecypce] / [C.M. Knumenko, J[.O. bapabdacs, A.B. Bakynenko u ap.].
—K.: KH3QY, 2006. — 527 c. — Pexxum poctyma: http://www.twirpx.com/file/585520/.

4. utepHeT-IOpTainbl O PBIHKE TEIEKOMMYHUKAIMOHHBIX  YCIYT IO
KOHKPETHOM CTpaHe.

Ilnan mpakTH4yeckoro 3ansaTust Ne 3
Ha TeMy: «Koukypenmocnocoonocmo Kak Kkamezopus u Kaxk c60uUcCH 60
npeonpuamus, YyHKUUOHUPYIOUE20 6 YCA06UAX POIHOUHOU IKOHOMUKUY

KoHTpoJibHBIE BOIPOCHI

1. Kakue IpU3HAKU XapaKTEePU3YIOT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTB
HKOHOMUYECKOT0 00beKTa?

2. [laiite ompeneneHUe MNOHITUH «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTB» M «YPOBEHb
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH» BOOOIIE (HE3aBUCHUMO OT OOBEKTa, K KOTOPOMY OHH
IIPUMEHSIOTCS).

3. Haiite ompejelnieHne MOHATUN «KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh MPOAYKLHU» U
«yPOBEHb KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOTYKIHI.

4. JlaiiTe ompenesleHUE TMOHIATHI «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh YCIYIHW» U
«YPOBEHb KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH YCIIYTH.

5. aiite ompeneneHre MOHITHH «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPEANPUSATUS) U
«yPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANIPUATHUSA» (OTIepaTOopa CBSI3H).
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6. [laiite ompeneieHre MOHATUN «KPUTEPUH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBY U
«(paxTop KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTI.

7. [aiite  ompeneneHue M XapPAKTEPUCTHUKY  IOHATHSA  «IOTEHLMAT
OPEINPUATHS KaK OJHOTO U3 KPUTEPUEB €0 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

8. Kakue cocTaBisitomiye MoTeHIMaga Oneparopa CBsI3U ONPEAEISAIOT YPOBEHb
€ro KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH ?

9. HazoBuTe cocTaB OCHOBHBIX BHEIIHUX (DAKTOPOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
orepaTopa CBsI3U OIOCPETOBAHHOIO U HEMOCPEICTBEHHOT'O BIUSHUA.

10. HazoBute COCTaB OCHOBHBIX BHYTPEHHUX (akTopoB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ONEepaTopa CBS3H.

TEMA PE®EPATA

AHaJIU3 CYyNIeCTBYIOIIMX MOAX0/I0B K COEPKAHUIO U ONPeIeTeHNI0 MOHSITUS
«KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTHY

PexomennoBanHas tuTepatypa

1. I'panatypor B.M. VYmnpaBieHue KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTBIO MPEAIPHUSATHUS:
yueb. moco6. / B.M. I'panarypoB, N.A. KopabmunoBa. — Opeca: OHA3 iwm.
O.C. Ilonoaa, 2016. — 152 c.

2. BoponkoBa A.D. Crpareruueckoe YIpaBlIeHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIM
NOTEHIIMAIIOM TPEANPUSATHS: JIUAarHOCTUKAa M OpraHuzauus: MoHorpadus /
BoponkoBa A.D. — Jlyranck: M3n-Bo BoOCTOYHO-yKpamHCKOrO HalMOHAJIBHOIO
yHuBepcuteta, 2000. — 315 c.

3. [Toptep M. Konkypennus / [Toprep M.; mep. ¢ anrn. — M.: M3ngarenbckuit
noMm «Buibsamcey, 1993, — 495 c.

4. YropaBiieHHe KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTBIO MPEANpHUATHS: ydel. 1moco0.
[DnexTponnsiii pecypc] / [C.M. Knumenxko, /1.0. bapabace, A.B. Bakynenko u ap.].
—K.: KH3QY, 2006. — 527 c. — Pexxum mpoctyma: http://www.twirpx.com/file/585520/.

Ili1an npakTu4eckoro 3ansarus Ne 4
Ha Temy: « Teopemuxo-memooonocuueckue npuHyunsl ynpasieHus
KOHKYPEHMOCnOCOOHOCMbIO NPEOnPUAMUAY)

KoHTpoJibHBIE BOIPOCHI

1. Jlaiite omnpeneneHUe NOHIATHS «YINPABIECHUE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTHIO
MPEANPUATHS.

2. Chopmynupyiite CYILHOCTh 17} 3a/1a4u YIPABJICHUS
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO MPEINPUATUS, €r0 MECTO B CHUCTEME YIPAaBIICHHUS
MPEANPUATHEM.

3. HazoBure cnenupuyeckue eI, IIpUCYLIUE YIPaBJIECHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPEAIPUATHS.
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4. Yro sBuseTcss OOBEKTOM M CYOBEKTOM B CHCTEME YIPaBJICHUS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTBIO PEIPUITHS?

5. laiite ~ XapakTepUCTUKY  OCHOBHBIM  HOpHHIMUIAM  (OPMHUPOBAHUSA
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEAIPHUITHS.

6. Packpoiite 0coOeHHOCTH (YyHKIMI yrpaBiIeHUs] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO
OPEIIPUITHS, UX OTJINYMS OT QYHKIUI yIpaBJIeHUs IPEIPUITHEM BOOOLIE.

7. Oxapakrepusyirte OCHOBHBIE ATaIbI npouecca yIIpaBJIeHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO IPEAIPUATHUS.

8. CylIHOCTh M COAEp)KAHUE AHAIN3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B CHCTEME
yIpaBJIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEIIIPUSITHSL.

9. Packpoiite COZIEp/KaHHE " e MOHHUTOPHUHTIA YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEATIPUSATHSI.
10. OOwbscuure KOHLIENITyaJIbHbIE IPUHLUIIBI pPEryJIMpOBaHHUS

KOHKYPEHTHBIX OTHOIIICHUN B TEJIEKOMMYHHUKAITMOHHOH cepe.
TEMbI PEOEPATOB

Tema 1. Yuer napTHepCKMX OTHOLIEHUI B MeXaHU3Me YIIPABJICHUSA
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHIO ONEPATOPa TeJIeKOMMYHUKANMH

PexomeHaoBaHHAasA JauTEpaTypa

1. 'panatypor B.M. VYmnpasieHue KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTBIO MPEAIPHUSTHUS:
yae0. mocob. / B.M. I'panarypoB, M.A. KopabmmuroBa. — Opeca: OHA3 im.
O.C. Ilomnosa, 2016. — 152 c.

2. TaBpunoB M.A. OueHka ypoBHS MApTHEPCKUX CBS3€d KaK OJHOTO H3
(dakTopoB KOHKypeHTocnocooHoctr opranu3anuu / U.A. I'aspunos, H.C. Bamenko
// Mapketunr B Poccuu u 3a pyoexom. —2009. — Ne 3 (71). — C. 77 — 87.

Tema 2. PeryinpoBanie KOHKYPEHTHBIX OTHOLIEHHI HA PbIHKE
TeJEKOMMYHUKALMHA

PexomeHaoBaHHAasA JauTEpaTypa

1. I'panarypo B.M. VnpapieHne KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPEANPUSITHS:
yueb. moco6. / B.M. I'panarypoB, U.A. KopabmunoBa. — Opeca: OHA3 iwm.
O.C. Ilonosa, 2016. — 152 c.

2. Matepuanbl OQHUIIMATBHBIX HHTEPHET-PECYPCOB O pabOTEe PEryIUpYIOIIEro
oprana B 00J1aCTH T€JIEKOMMYHUKAIIMNA IO KOHKPETHOU CTpaHe.

ILiian npakTu4yeckoro 3anaTus Ne 5
Ha TeMy: «/[uaznocmuxa cocmoanua KOHKypeHnmocnocoOHocmu npeonpusmusn»
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KoHTpoabHBIE BONIPOCHI

1. CymHOCTh, 3aJaud M OCHOBHBIE 3Tambl MPOLECCAa JUArHOCTUKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEAIPHUITHS.

2. PackpoiiTe copepxaHHe KaueCTBEHHOIO aHajin3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
PEANPUATHS.

3. Packpoiite cozepxKaHue KOJIM4ECTBEHHOTO aHanu3a
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEATIPUATHS.

4. Ykaxure U OOBACHUTE BBIPAKEHHE, W3 KOTOPOIO  OIpENEseTCs
MHTETPaAJIbHBIN [T0Ka3aTeb YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEAIPUITUN CBA3H.

5. HazoBuTe CymHIeCTBYIOIIME MOAXOJbI K KOJUYECTBEHHOW OIleHKE (YpOBHS)
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEATIPUSATHSI.

6. OxapakTepusyiiTe METOJbl OLEHKH YPOBHS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU
MPEANPUATHS, OCHOBAaHHBIE HA MCIOJIb30BAaHUM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKTa
(yciyru), KOTOpO€E OHO MPOU3BOJIUT.

7. YkaxuTe ¢ OOBSICHUTE BBIPAXEHHE, U3 KOTOPOrO OMpeaeNseTcs
MHTETPaJbHBIN MOKa3aTeNlb YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYT CBSI3H.

8. VKkaxuTe U OOBSICHUTE BBIPAXEHHE, U3 KOTOPOrO  OIpEAEIsAeTCs
MHTETpaJIbHBIN [T0Ka3aTelb YPOBHS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPENNPUITHI CBA3H, B
cilydae, KOTrJla OHO POU3BOAMUT HECKOJIBKO BUJIOB MPOAYKLUU (YCIYT).

9. HaiiTe XapakTEpHUCTUKY METO/la OLEHKH YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU
OPEANPUATHSA, OCHOBAaHHOIO Ha MWCIOJb30BAHUM B KauyeCTBE KPUTEPUEB €r0
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH €r0 NOTEHLIHA.

10. VYkaxure W OOBSCHUTE BBIPAKECHHE, W3 KOTOPOTO OIMPEIAEISICTCS
MHTETPAIbHBIN  TOKa3aTeldb ypPOBHS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH  MPEANPHUSITHS,
OCHOBAHHOTO HA HUCIIOJIb30BaHUU B KQUECTBE KPUTEPHUEB €TI0 MOTECHIHAIL.

TEMA PE®EPATA

CpaBHHMTE/IbHBIH AHAJIN3 CYHIECTBYHOIIHUX METO0B OLICHKH YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NpeanpusiTus

PexomeHaoBaHHAasA JauTEpaTypa

1. I'panatypo B.M. VYmpaBieHne KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPEATNPHUSATHS:
yueb. moco6. / B.M. I'panarypoB, U.A. KopabmunoBa. — Opeca: OHA3 iwm.
O.C. Ilonosa, 2016. — 152 c.

2. BoponkoBa A.D. Crpareruyeckoe yIpaBiI€HUE KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIM
NOTEHIMAJIOM TPEANPHUITHS: JUArHOCTHKA W OpraHu3anus: MoHorpagpus /
BoponkoBa A.D. — Jlyranck: M3n-Bo BoCTOYHO-yKpamHCKOrO HalMOHAJIbHOIO
yHuBepcuteta, 2000. — 315 c.

3. YmopaBneHue KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MpeAnpusTusi: y4ed. 1moco0.
[Dnmextponnsiii pecypc] / [C.M. Knumenxko, /1.0. bapabace, A.B. Bakynenko u ap.].
—K.: KH3YVY, 2006. — 527 c. — Pexxum nocrtyna: http://www.twirpx.com/file/585520/.

ILli1an npakTU4ecKoro 3ansaTus Ne 6
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Ha Temy: «/JuazHocmuka cocmosanus KOHKYPEeHmOCnoCoOHOCHU NPEOnPUAMUIL)

3aHsATHE TOCBAIICHO PEIICHUIO 33Jlad ONpPEEICHUS KOJTUYECTBEHHON OIIEHKHU
(YpOBHS) KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TIPEANPHUATHS pa3HBIMA MeToAamMu. KoHKpeTHbIe
JaHHBIE B BHUJI€ PA3HBIX BAPUAHTOB BBIJAIOTCA KaXXIOMY CTYJEHTY B Hauaje 3aHATUS.

3agaua 1. V3BecTHO: KOJIMYECTBO BUJIOB MPOIYKUUU (YCIYT), MPOU3BOJUMOE
OPEeANpUATAEM; KOJUYECTBO PBIHKOB, Ha KOTOPBIX peaM3yeTcs MPOIYKIIHs
NpEeANpUATHS; TOKa3aTelb BECOMOCTH (NPUBIEKATEIBHOCTH [UIsl MPEIIPHUSTHSA)
KaXKJIOTO phIHKA; 00bEeM pealu3aluy KaXKI0oro BUAA MPOAYKIHMH, PEaM3yeMOoro Ha
Ka)KJIOM DPBIHKE; YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ka)XJOro BHUJA MPOIAYKIUU Ha
KOKIOM  pbiHKe.  HeoOxomuMo ~ ompeaenuTbh  WHTETPAIbHBIA  YPOBEHD
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEAIPHUSITHS.

3amaya 2. l3BecTHO: COCTaB KpUTEPUEB KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
NPEANPUSATUS, KOTOPHIMHU SIBIISIFOTCS TOKa3aTeIu €ro KOHKYPEHTOCIOCOOHOTO
MOTEHIIMAJIA; KOJIUYECTBEHHbIC 3HAUEHUS KaXJOTO MOTEHIMANa, KaK MpeANnpUsITHs,
TaK ¥ NPEINPUATANA KOHKYPEHTOB; BECOBBIE KOA(DPHUITUEHTHI, KOTOPBIE OTOOpaKAIOT
3HAYUMOCTh Ka)KJIOrO NOTEHIHajla (BECOMOCThb €ro BIMSHUS Ha HMHTErPalbHbIN
nokasareiib KOHKypeHTocrnocoOoHoctr). HeoOxoaumMo ompeaenuTs WHTErpajbHBIM
YPOBEHb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPEANpPUITHS, €ro MO3UIMU Ha pbhIHKE II0
OTHOUIEHUIO K MPEANPUSATUSM KOHKYpPEHTaM, ONpeleianuTh Hanbosee >PGeKTUBHBIC
ITyTH MOBBIIIEHUSI YPOBHS €r0 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Ili1an npakTu4ecKkoro 3ausitust Ne 7
Ha Temy: «Paspadomka u obecneuenue peanuszayuu KORKYPEHMHBIX CHIPaAmM Uil
onepamopa meneKOMMYHUKAWUIL

KoHTpoabHBIE BONIPOCHI

1. CymHoCTh U cofiepKaHlue KOHKYPEHTHON CTPaTEruu.

2. Pacckaxxute 0 cHuCTeMe KOHKYPEHTHBIX CTpaTeruii M KOHKYPEHTHOTO
MOBEJICHUS IPEAIPUSATHUS.

3. Ilepeuncaure u naiTe XapakTEpPUCTUKY 0a30BbIX KOHKYPEHTHBIX CTpaTErui
(mo M. Tloptepy).

4. Ha3oBuTE OCHOBHBIE KOHKYPEHTHBIE MIPEMMYIIECTBA Ha PHIHKE MOOMJIBHOM
CBSI3M, KOTOpbIE MPUHUMAIOTCS BO BHUMaHHUE MpPU BHIOOpPE U 0OOCHOBaHMM 0a30BbIX
KOHKYPEHTHBIX CTPAaTErHH.

5. HazoBute cOCTaB KOHKYPEHTHBIX  CTpaTEruy, JEJIE€HHE  KOTOPBIX
OCYIIECTBIISICTCS TI0 UX UEPAPXHUH B CUCTEME YIIPABIICHUS.

6. JlaiiTe XapakTepUCTHKY KOPIIOPATUBHOM, [€I0BOH, (DYHKIMOHAIBHON U
ONEPALMOHHOMN CTPATETUSIM.

7. HazoBUTE OCHOBHBIE NMPUHIHUIIBI, KOTOPBIX CIEAYET MPUACPKHUBATHCI TpU
(bopMUpPOBaHUN KOHKYPEHTHBIX CTPAaTErvil MpeAnpUsITHSL.

8. OxapakTepuszyiTe  COJAEpKaHME€  OCHOBHBIX  J3TalnoB  pa3pabOTKH
KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu NpeAnpusiTUsI.
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9. OxapakTepusyiTe comepx anue padboT, BXOASIINUX B MPOTPAMMY PeaTH3aIluu
KOHKYPEHTHOU CTpaTeruyl MpeIIpusiTUS.

TEMA PE®EPATA
Br100p 1 000CHOBaHHE KOHKYPEHTHBIX CTPATeruil NpeanpusiTus
PexomeHa0oBaHHAasA JuTEpaTypa

1. Iloprep KoHKypeHTHass cTparerus: MeETOAMKA aHalaM3a oOTpaciel u
koHKypeHToB / [loprep M.; mep. ¢ anrin. — 2-e uzn. — M.: Anenuna busnec bykc,
2006. —454 c.

2. Aucodpdp W. Homas kopnopatuBHas ctparerusst / U. Ancodd, O. [Ix.
Maxknonemr; iep. ¢ anri. — CII6.: [Tutep Kowm, 1999. — 416 c.

3. benpTiokoB  E.A. BpiOop crparerum  pasButus npeanpustus  /
E.A. benbtiokos, JI.A. Hekpacosa. — Onecca: OPITY, 2002. — 279 c.

5 IIVTAHM ITPAKTUYHUX 3AHATDH

JJISl CTYAeHTIB 3204HOI ()OpPMH HABYAHHA

IL1an npakTu4Horo 3anarrsa Ne 1
3a TeMO10: «Memoou ananizy KOHKypeHmoCRPOMOMHCHOCH RIONPUEMCING)

KoHTpo/IbHI MUTAHHA

1. AHami3 KOHKYpPEHTHMX CWJ, $SIKi BIUIMBalOTb Ha PHUHOK, MOJIEb
KOHKypeHTHuX cui [loprepa.

2. Oxapakrepu3yite MOKa3HUKH, SIKI BUKOPHUCTOBYIOTHCS ISl OIL[IHKHU PIBHS
(IHTEHCUBHOCTI) KOHKYPEHIIIT Ha PUHKY: 1HIEKC KOHIIEHTpaIlii, iHaeKc XapdiHaemna-
Xipmimana, KoeilieHT Bapialii puHKOBUX YaCTOK KOHKYPEHTIB.

3. laiitTe BU3HAYEHHS TMOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOXXHICTB» Ta «pIBEHb
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI M AMPUEMCTBA (OTepaTopa 3B 3Ky )».

4. Jlaiite BU3HAYCHHS ITOHSATH «KpUTEPIH (MOKa3HUK)
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCT1» Ta «()aKTOp KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

5. Ha3BiTh ckiaj 30BHIMIHIX (AaKTOPIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI omeparopa
3B’SI3KYy OMOCEPEIKOBAHOTO Ta 0€3M0CEPETHBOTO BILIUBY.

6. Ha3BiTh ckiiag BHYTpIIIHIX (DAKTOPIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI omeparopa
3B S3KY.

7. OCHOBHI ~ eTanmM  TMpPOLECY  YOPABIIHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
M1 IMPUEMCTBA.

8. CyTb Ta 3MICT aHaji3y KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI Y CHUCTEMI yNpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO.

9. SIxicHu#l aHaJ13 KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI MiATPUEMCTBA.
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10. Haspite Bupa3, 3 SIKOTO BHU3HAUYAETHCS IHTErPaIbHUM MOKA3HUK PIBHSA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MIAIPUEMCTBA 3B'A3KY.

Ilnan npakTU4YHOTr0 3aHATTHA Ne 2
Ha Temy: «Po3pooka ma 3a0e3neuenns peanizayii KOHKypeHmMHUX
cmpameziii NIONPUEMCM A

KoHTpo/ibHi nuTaHHSA

1. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY 3MICTY KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

2. laiiTe XapaKTEepUCTUKY CTpaTerii abCOIOTHOIO JI1IEPCTBA Y BUTPATaX.

3. JlaiiTe XapaKkTepUCTUKY cTpaTerii (hOKyCcyBaHHS.

4. [laiiTe XxapaKTepUCTUKY CTpaTeTii TuBepCcU(IKaIlii.

5. JlaliTe XxapakTepuUCTUKY CTpaTerii 3a0e3meueHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
1ITPUEMCTRA.

6. Ha3BiTh ckJlaq KOHKYpPEHTHUX CTpaTerii, MOAUI SKUX 3AIHCHIOETHCA 3a
1epapXi€ro B CUCTEMI YIPABIIIHHS.

7. JlaiiTe XapakKTepUCTUKY KOPIIOPATUBHOI CTpaTertii.

8. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY J1IJIOBOI CTpaTerii.

9. JlaiiTe XapakTepuCTUKY (PYHKIIOHAIBHOI CTPATETii.

10. PoskpuiiTe 3MICT OCHOBHMX €TalliB PO3pOOKH KOHKYPEHTHOI cTparterii
H1AIPUEMCTBA.

PexomenoBaHna jgireparypa

1. I'panatypoB B.M. VmnpaBniHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO OIepaTopa
TeJIeKOMYHIKalliii: HaBuanbHui mociOHuk / B.M. I'panarypos, [.B. JlutoBueHko,
ILA. Kopa6ninona. — K.: Kadenpa, 2013. — 256 c.

2. lIloprep M. KonkypeHTHas crtparerusi: MeToauka aHaiausa OTpacier u
KoHKypeHToB / [Toptep M.; nep. ¢ anri. — [2-e u3a.]. — M.: Aneniuda busnec bykc,
2006. —454 c.

3. VYmpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTIO TIINPUEMCTBA: HaBY. MOCiO. /
[C.M. Knumenko, T.B. Omenbsnenko, /[.0. bapabacs Ta i1.]. — K.: KHEY, 2008. —
520 c.

4. Xpym H.A. KoHkypeHTHI cTparterii: mpoliecu CTBOPEHHS Ta peai3aiii:
moHorpadis / H.A. Xpym, M.B. XemixoBchka; 3a Hayk. pen. O.€.H., mpod.
H.A. Xpymr. — K.: Ocsita Ykpainu, 2010. — 316 c.

5. T'panatypoB B.M. MeroauuHi BKa3iBKM 0 BUKOHAHHIO J1aOOpaTOPHO-
MPAKTUYHOL pobGoTu 3 HaBYAJIbHOI TUCITUTUTIHU «YTpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO ~ MIJIPUEMCTB» Ha TeMmy: «lHTerpampHi MeToAu
OI[IHIOBAHHS PIBHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI TianpueMcTBay / B.M. I'panarypos,
I.B. JIntoBuenko. — Oneca: OHA3 im. O.C. Ilomona, 2014. — 20 c.

6. JlutoBuenko [.B. MeTonuuHi BKa3iBKM 110 BHUKOHAHHIO J1a0OpaTOpPHO-
NPAKTUYHOL poboTu 3 HaBYaAJIbHOI TUCIUTUTIHU «YrnpaBiiHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO TIANPUEMCTBY» Ha TeMy: «MeToAau OLIHIOBaHHS PIiBHS
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KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiJNPUEMCTBA, 3aCHOBaHI Ha Teopii SIKOCTI TOBapy abo
nociyrn» / JlutoBuenko 1.B. — Oneca: OHA3 im. O.C. TlonoBa, 2014. — 20 c.

6 3ABJAHHASA

JJISI BAKOHAHHS KOMILJIEKCHOI p00OOTH CTyJIeHTAMHU YCiX ()OPM HABYAHHSA

Tpu nuTanHs 3 TepeniueHnx paninie « KOHTPOILHUX MUTaHb JIJI CAaMOCTIHHOT
poOOTH CTYACHTIB», a TaKoX TeMa pedepaTy BHIAIOTHCS BHKIAJadyeM KOXKHOMY
CTYJICHTY 1HAUBITyaIbHO.

TEMU PEDOEPATIB

2. PunkoBi cTpykTypu (6a30B1 MOJIEN1 PUHKY) Ta iX KJIIOYOBI O3HAKHU.

3. CuHTe3 MOHOMNOJII Ta KOHKYpEHIli, NpUTaMaHHUN Cy4acHOMY e€Taly
PO3BUTKY €KOHOMIKH.

4. IlopiBHsUIPHUN aHaMI3 TOKA3HUKIB, SIKI BUKOPHUCTOBYIOTHCS JUISl OIIIHKHU
piBHS (IHTEHCUBHOCT1) KOHKYPEHIIil Ha PUHKY.

5. CTaH KOHKYpEHIIli Ha pUHKY TEJICKOMYHIKAIIMHUX MMOCTYT YKpaiHu.

6. EBoutronist KOHKYpeHIIii Ha pUHKY TEJIEKOMYHIKAIIHUX TOCIIYT.

7. Cy4acHi TeHJEHIIi1 CTBOPEHHS! KOHKYPEHTHUX MepeBar TeJIeKOMYHIKaIlHIX
1 ITPUEMCTB.

8. AHami3 ICHYIOUMX MIAXOMIB JO 3MICTy Ta BHU3HAUCHHS IOHATTS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb.

9. Kputepii Ta  daxtopm  popmMyBaHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
H1AIPUEMCTBA.

10. Ponb CTpaTeriyHOro MapKETUHTY B 3a0e3MeueHH1
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIITPUEMCTBA.

11. [Torenmian  mignpuemcTtBa sk (akrop  3a0e3meyeHHs  HOro
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.

12. XapakTepucTuka €JIEeMEHTIB  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOTO  TOTEHIlaly
1IPUEMCTRA.

13. IIpoOaemMu OLIIHKK B3a€MO3B’SI3KY €JIEMEHTIB KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOTO
MOTEHLIATy M1JIPUEMCTBA.

14. MexaHi13M ynpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO MIAPUEMCTBA.

15. YpaxyBanHd TapTHEPCHKUX BIAHOCMH y MEXaHI3Mi  yNpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO OllepaTopa TeJIeKOMYHIKaIlii.

16. lep>kaBHUiI ~ MeXaHI3M  PETyJIOBaHHSI  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MITPUEMCTBA Ta HOTO OCHOBHI €JIEMEHTH.

17. PeryntoBaHHSI KOHKYPEHTHUX BIAHOCHH Ha PUHKY TEJIEKOMYHIKAIIH.

18. O1inka KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHOCTI ~MIiANPUEMCTBA Ta 1 Miclle B
CTpaTeriyHOMY YIIpaBJIiHHI Cy4acHOTO IiIPUEMCTBA.

19. MetoauuHi TiAX0AM JO0 TMOOYJAOBHM KOMIUIEKCHUX (IHTETpajbHUX)
MOKA3HUKIB OI[IHKK KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 MAMPUEMCTBA.
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20. KoHKypeHTOCTIPOMOXHICTh MPOIYKIIi: TOHATTS, (JaKTOPH, 110 BILTUBAIOTH
Ha 11 piBeHb, MIJXOAH 0 OIL[IHIOBAHHS.

21. B3aeMO3B 30K  MDK  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO TIOCTYT, SIKI BOHO BUPOOJISIE.

22. TlopiBHSAIBbHUM aHami3 ICHYIOUHX METO/IiB
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI MiAIPUEMCTBA.

23. KoHKYpEeHTOCTIMKICTh MANPUEMCTBA 3MICT Ta METOJIU i1 BU3HAYCHHS.

24, KoHKkypeHTHa CTpaTeris MiANPUEMCTBA: CYTHICTh, MICIIE Y CTPATETIYHOMY
yIOpaBJIiHHI CY4aCHOTO MiAMPUEMCTBA.

25. CucrtemMa KOHKYPEHTHHX CTpAaTerid MiaNpUEMCTBA, CYTHICTh, BHUIU Ta
MexaHi3Mu (GOpMyBaHHS.

26. bazoBi ctparerii HaOyTTs KoHKypeHTHuX mepeBar (Iloptepa): 3wmicr,
001acTh e(h)eKTUBHOTO 3aCTOCYBaHHS, NIEPEBAru, pU3HKH.

27. KoHKypeHTHI CTpaterii, MOT SKUX 3/IIHCHIOETHCS 3a 1€papXi€l0 B CUCTEMI
YIOPaBIiHHSA MATPUEMCTBOM.

28. BapianTu cTpateriii y pa3i KOHKYpEHTHUX BilH, XapaKTepUCTHKA, CUTYaLlii
€(eKTUBHOTO 3aCTOCYBAaHHS, PU3HKHU.

29. CydacHi TeH/EHIIIi CTBOPEHHSI KOHKYPEHTHUX CTpATeTii MiANMpUEMCTBA.

30. Bubip Ta oOrpyHTYBaHHSI KOHKYPEHTHHMX CTpaTerii MmianpueMCTBa.

31. Po3po0Oka Ta peanizaris cTparterii 3a0€3MeUYeHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI IMiAMPUEMCTBA.

MiIPUEMCTBA  Ta

OLIIHKHA piBHS

3AJTAUI

JJI1 BUKOHAHHS KOMILIEKCHOI po0oTH

3agaua 1. Ha miacraBi nmanmx Tabm. 6.1 3 BHKOPHUCTAHHAM 1HIEKCY
Xapodingena-Xipumana (H), ingexcy konuentpauii (CR) ans n = 3, ta xoedimieHTa
Bapiailii puHKOBHX 4acToK (V), BU3HAYUTH CTaH KOHKYPEHIli Ha PUHKY MOOLIBHOTO
3B’SI3KY, 11 JUHAMIKY, JaTH OL[IHKY OTPUMaHUM pe3yJibTaTaM.

Tabnuys 6.1
Po3noaisn puHKy MOOUIBHOTIO 3B'I3KY MIK onepaTopamMu
Onepatop KinbkicTe aDOHEHTIB, MJIH.
2005 2008 1015
Omnepatop Ne 1 14,0 24.5 25,4
Oneparop Ne 2 12,5 16,1 18,7
Omnepatop Ne 3 6,2 10,2 9,7
Omneparop No 4 42 5,4 5,7
Omnepatop Ne 5 - 2,3 3,4
Omneparop Ne 6 - - 1,8
Iammi ? ? ?
Bceporo* 40,2 53,5 69,7

* Jlo 3HavYeHb y psaaky «Bcboro» momatu 0,2, moMHOKeHe Ha OCTaHHIO LM(PY y HOMepi

3aJJiKOBOI KHHUKKH.

3amaya 2. Ha miacraBl HagaHWX HWKYE [JAHUX HEOOXIJHO BH3HAUUTU
MOKA3HUKH PIBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI TOCIYTHM 3a KPUTEPIsIMU: SKICTb
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MOCIYTH (TEXHIKO-TEXHOJIOTTYHHIA aCTeKT); CIIOXKWBYA I[IHA Ta CIOKMBYA HOBHU3HA
MOCIyrd, a  TakoX  IHTErpajbHUA  PiBEHb  KOHKYPEHTOCHPOMO>KHOCTI
TEJIEKOMYHIKaLIMHOT MOCTYTH.

[Toxa3HuK piBHA Cxuagosa piBasa KC 3a
Kpurepii :
. KC 3a Bara KpUTEPIEM Y
KoHKypeHToctpoMokHocTi (KC) . . . .
KpUTEpiEM KpUTEPIIO IHTErpajIbHOMY PiBHI
MOCITYTH
KC nocnyrun
SIKICTB TTOCTYTH (TEXHIKO- 0,31
TEXHOJIOTIYHHI aCTICKT)
CITOXKMBYA I[1HA TIOCITYTH 0,28
CIIO’KMBYa HOBU3HA ITOCIYT'H 0,11
SKICTh 00CITYTOBYBaHHSI 0,95 0,10
HasIBHICTH JOAATKOBUX MOCTYT 1,0 0,12
IMIJK 1,15 0,08

— SIKICTh TIOCITYTH CKJIQJIA€ThCS 3 JBOX MOKA3HUKIB: IBHIKOCTI IEepeIaBaHHS
Ta pIBHS IIYMYy B KaHaJ, K1 CKJIaAaoTh BianoBiaHo 1,7 ta 0,5 onunuik. [1IBuaKICTH
nepeaaBaHHs, 0 TMOBHICTIO 3aJI0BOJIBHSE CIOXKMBada, AopiBHIOE 2,0 OAWHMIN, a
piBeHb mymy — 0,8 ogunuib. Baromicts mBUAKOCTI epeaaBanHs qopiBHIOE — 0,7.

— 1iHa mocyru — 3,6;

— 1iHa 6a30Boi nmociayru — 3,9;

— BaroMmicTh HOBOI TIOCITYTH I CHOXKHMBadiB, sika ckiamae 1; 0,5 ta 0
BIJIMOBIAHO JUIsl BUMAJKIB: KOJIM HOB1 a00 IMOKpAIIEHHI MOKA3HUKU MOCIYTH MaloTh
3HAYCHHS JUISI CITO’KMBaYa; KOJIM CIIOYKKMBa4 a0 IIe HE YCBIIOMHUB, a00 HE CXWIIBHHM
JIeKJIapyBaTHU 3HAYCHHS 1711 ce0e HOBUX a00 MOKpaIlleHUX MOKa3HHUKIB; KOJU HOB1 200
MOKpAIICHHI TOKa3HUKH MOCIYTH HE MAlOTh 3HAYCHHS JIJIs CITO)KMBAYa,

— Ha TJICTaBl ONUTYBAHHS CIIOXKMBA4YiB OTPUMaHI Takl pe3yJbTaTH: KUIbKICTh
CIIO’KMBAYiB, IS SKUX HOBI @00 MOKpAIICHH] TTOKA3HUKHU MOCITYTH MalOTh 3HAUCHHS —
840; KIJIbKICTh CITOKMBAYIB, JIJIs1 IKUX HOB1 a00 MOKpAaIeHH] MTOKa3HUKHU MOCIYTH HE

MaloTh 3Ha4YeHHs — 260; 3aragpHa KUIBKICTh ONUTYBAHUX CIIOKMBAuiB CKJIajia
1650 your*.

* Jlo 3HAYEHHS «3arajibHa KUIbKICThL ONMMTYBaHUX» aoaaTtu 20, MOMHO:KeHe HA OCTAHHIO
undpy y HoMepi 3aJ1iKOBOI KHUXKKH.

3amaya 3. Ha migcraBi HajgaHux Hiwk4de JgaHux (Tabn. 6.2) HeoOXigHO
BU3HAUUTH  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh  OpraHizamii, $SKka BH3HA4YaeTbcs 3
ypaxyBaHHAM KOHKypeHTocmpoMmokHocTi mociyr (KCII) Ta BaromocTti pwHKIB, Ha
SAKUX PEeaTi3ylThCs MOCTYTH.



30

Tabnuys 6.2
BuxinHi 1aHi om0 po3paxyHKy KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI 0llepaTopa 3B’ 13Ky

PunOK po3BHHEHUX . S
ITokazHuku Kpain [H111 pUHKHK BuyTpimHiii puHOK
ITocnyra oneparopa A B | C| ]| A | B C| A |A| B | C | I
Pisenn KCIIT 05 106,070 [06]0,7,08]041]0,7]0,81]0,9 0,7
Obear peanisawii nocayr= |y 4|y 4 5| . |17 [19|21]08|20]|23 25|20
(Tuc. ox.)
Baromicte puHKy 10 11010(101]0,7]0,7|0,7(0,7]05]05|0,5]0,5

* Jlo 3HAYeHHS «00coAT peaJiizanii mocjJyr Ha BHYTPIlIHbOMY PUHKY» AoAaTH 50, noMHOKeHe
Ha OCTAHHIO UM (PY Yy HOMepi 32J1IKOBOI KHUKKH.

3apnaya 4. Ha miacraBi gaHux Tabs. 6.3 BU3HAYWTU IHTETPAIbHUN MOKA3HUK
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOT'O TOTEHIIay OMNepaTopiB 3B’SI3Ky, iX IMO3HUIII HA PUHKY,
BU3HAYUTHA HAUOLIBIII e(heKTUBHI HUIAXU M IBUIIEHHS piBHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI KO’KHOT'O OIlepaTopa.
Tabnuys 6.3
BuxiaHi 1aHi 1 BU3HAYEHHS iHTErPAJbHOI0 MOKA3HUKA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOI0 MOTEHIIATYy OIePaTOPiB 3B’ A3KY

ElleMeHTH OLIIHKH €JIEMEHTIB IOJ0 ONePATOPiB- Baropuii
KOHKYPEHTIB g
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOTO Koe(ilieHT
. A B C ji| F o
MOTEHITIATy MOTEHITIATY
BupoOHuumit 5,2 4,5 4.8 5,6 5,1 0,12
[aHOBaMiHiHMI 6,0 4.4 5,8 4.6 5,2 0,15
dinancoBui 7,8 6.4 6.5 5,5 6,3
MapkeTuHroBuit 4,6 4,3 5.4 4,2 5,0 0,13
YrpaBiaiHChEKHI 4.5 42 4.6 4.8 43 0,11
MoTuBaliiHui 4.8 4,5 4.4 43 4,6 0,10
KomyHnikariiaumii 2,6 3,8 3,7 3,2 3,4 0,08
Tpynosuit 4,5 4,0 4,2 4,6 4,3 0,08

* Jlo 3HaYeHHs «Barosuii koedinieHT» Tpynosoro norenuiaay aoaaru 0,01, noMHoxkeHe HA
OCTAaHHIO HU(PPY Yy HOMEPI 3aTIKOBOI KHUKKH.

7 3AJAHUE

JJIS1 BHITIOJIHEHUSI KOMILIEKCHOM Pa0oThI CTyIeHTaMu 3apy0e:KHbIX CTPaH,
ooyuaromuxcsst B OHAC um. A.C. IlonoBa

Tpu Bompoca u3 nepeducieHHbIX paHee «KOHTPOJIBHBIX BOMNPOCOB s
CaMOCTOSITENIbHOM paboOThl CTYJEHTOB», a TakXkKe Tema pedepara BbIIAIOTCA
IIPENoIaBaTesIeM KaXKIOMy CTYACHTY WHIMBHIyaIbHO
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TEMbI PEOEPATOB

1. CymHOCTh KOHKYpPEHIIUH, €€ POJIb U 3HAUE€HUE B PHIHOYHOM SKOHOMHUKE.

2. PoiHOUYHBIE CTPYKTYpHI (0230BbI€ MO PHIHKA) U UX KITFOUEBbBIE MPU3HAKH.

3. CuHTE€3 MOHONOJIUM ¥ KOHKYPEHLIMH, MPUCYIIMH COBPEMEHHOMY JTaIly
pa3BUTHUS YKOHOMUKH.

4. CpaBHUTENBHBIA aHATU3 MOKa3aTeNed, UCIOIb3YEMBIX Ul OLEHKH YPOBHSI
(MHTEHCUBHOCTH ) KOHKYPEHIIMH Ha PhIHKE.

5. CocTosiHME KOHKYPEHLIIMM Ha pPbIHKE TEJIEKOMMYHHMKAIMOHHBIX YCIyT
CTpaHbl, OTKYJ1a IPUOBLI CTY/ACHT.

6. DBOJIOLMS KOHKYPEHILIMU Ha PHIHKE TEIEKOMMYHUKAIIMOHHBIX YCIIYT.

7. CoBpeMEHHbIE  TEHICHIMH CO3JaHMsI KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTB
TEJIEKOMMYHUKALMOHHBIX MPEANPUATUH.

8. AHanu3 CyIIECTBYIOIIUX MOJIXOJ0B K COJEPKAHUI0 M ONPENEIICHUIO
MOHSTHS «KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTBY.

9. Kputepun u  daktopsl  QopMUPOBaHUS  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU
PEIPHUITHSL.

10. Ponb CTPaTErHYECKOTO MapKEeTHHIa B o0ecnieueHuun
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEITPUITHSL.

11. IloreHuman  npeanpuaTus Kak  (¢akrop obecnieuyeHus €ro
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

12. XapakrepucTuka  3JIEMEHTOB  KOHKYPEHTOCIOCOOHOrO  IMOTEHIMalia
OPEIIPUITHUS.

13. IIpoOaemMbl  OIEHKH B3aMMOCBSI3M AJIEMEHTOB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOTO
MOTEHIIKaja NPEANPHUITHSI.

14. MexaHu3M yrnpaBieHHs] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MTPEPHUSTHSL.

15. Yuer  mapTHepCKMX ~ OTHOLIEHMH B MEXAaHU3ME  YIIPABJICHMS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO OIEpaTopa TEIEKOMMYHUKALIHIA.

16. 'ocyapCTBEHHBIT MEXaHH3M PEryJHMpOBaHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU
OIIepaTopa U €ro OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI.

17. PerynupoBanue KOHKYPEHTHBIX OTHOILIEHUH Ha PBIHKE
TEJIEKOMMYHHUKALUH.

18. OnleHKa KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MNpEANpUsATHS U €€ MEeCTO B
CTPaTErMyeCcKOM YIIPABJIECHUN COBPEMEHHOT'O MPEATPUSATHS.

19. Meroanueckue NmoAXO0Jbl K IMOCTPOECHUI KOMIUIEKCHBIX (MHTErpabHbIX)
noka3zaTesel OLIeHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEIPUSTHS.

20. KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTh MPOAYKIIMH: MOHATHE; (PAKTOPHI, BIUSIIOUINE HA
€€ YPOBEHbB; MOAXObI K OLIEHKE.

21. B3auMocCBsi3b MEXIY KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO NPEANpUATHS U
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCThIO IPOAYKIMHU, KOTOPYO OHO TPOU3BOIMT.

22. CpaBHMTENbHBI aHAIU3 CYLIECTBYIOIIMX METOJOB OLIEHKA YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEATPUSTHUSI.

23. KoHkypeHTHasi  cTpaTerusi MNpEANpusATUS:  CYIIHOCTh, MECTO B
CTPaTErMueCcKOM YIIPABJIECHUN COBPEMEHHOTO MPEATPUATHSI.
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24. CucremMa KOHKYPEHTHBIX CTPaTe€TMd NPENIpUATHS, CYIIHOCTb, BUIBI U
MeXaHU3M (POPMHUPOBAHUS.

25. ba3oBele cTpaTeruy NOJy4eHUs] KOHKYpEeHTHbIX npeumyinects (Iloprepa):
cojfiepkanue, 00macth 3pHEKTUBHOTO MPUMEHEHHS, TPEUMYILECTBA, PUCKH.

26. KoHKypeHTHbIE CTpaTeruu, JEJIEHHE KOTOPbIX OCYLIECTBISAETCA IIO
UEPApXUU B CUCTEME YIPABICHUS IPEIIPUITHEM.

27. BapuaHThl cTpareruii B cllyda€ KOHKYPEHTHBIX BOWH: XapaKTEPHUCTHKA,
cutyanuu 3p¢GeKTUBHOTO MPUMEHEHHUSI, PUCKHU.

28. CoBpeMEHHbIE TEHACHLIMM  CO3/JaHUA  KOHKYPEHTHBIX  CTpaTerui
OPEIIPUITHUS.

29. Bpi0op 1 000CHOBaHME KOHKYPEHTHBIX CTPATETUN MPEITPHUITHS.

30. Paspabotka u peanuzaius cTpaTeruit obecrieueHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEAIPHUITHS.

3AJAYN

JIJIS1 BBINIOJTHEHU S KOMILJIEKCHOM paﬁoTbI

3ampaya 1. Ha ocHoBe pgaHHBIX, TpeACTaBIE€HHBIX B Tabn. 7.1, ¢
ucrnoyib3oBaHueM wuHaekca Xappunuaena-Xupmmana (H), mHaexkca KOHUEHTpAIUH
(CR) nna n = 3, u kod3dduirenTa Bapuauyu pbIHOYHBIX noiei (V), onpeaenuThb
COCTOSIHME KOHKYPEHI[MM Ha PbIHKE MOOMJILHOM CBSI3U, €€ JUHAMUKY, JaTh OLEHKY
MOJIYYCHHBIM PE3yJIbTaTaM.

Tabnuya 7.1
PacnpenesieHue ppIHKa MOOWJIBHOM CBSI3H MEXKAY ONlePaTOPaMHu

Oneparop KonnuecTBo a0OHEHTOB, MIIH.
2005 2008 1015
Omnepatop Ne 1 14,0 24.5 25,4
Oneparop Ne 2 12,5 16,1 18,7
Omnepatop Ne 3 6,2 10,2 9,7
Omneparop No 4 42 5,4 5,7
Omnepatop Ne 5 - 2,3 3,4
Omnepatop Ne 6 - - 1,8
Hpyrue ? ? ?
Bcero* 40,2 53,5 69,7

* K 3HaYeHUusIM B cTpoke «Bcero» n106aButsh 0,2, yMHOKeHHOE Ha MOCJIeIHIOW IU(pY B
HOMepe 3a4eTHOH KHUKKH.

3agaua 2. Ha ocHOBaHMM TpPHUBEIACHHBIX HHUXKE JAHHBIX HEOOXOJIUMO
ONpENEIUTh MOKa3aTeNId YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MO KPUTEPUAM KauecTBa
yciIyrd  (TEXHUKO-TEXHOJIOTUYECKUH  acMeKkT), MOTpeOuTenbckas LeHa |
NOTpeOUTENbCKass HOBH3HA YCIYT'M, a TaKK€ WHTETPANbHBIN IOKa3aTelb YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIIyTH.
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Cocrasinsromas ypoBHs
Kpurepun [Toka3zarenb Hat yp
Bec KC no kputeputo B
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH ypoBHs KC no
KpUTEpUS MHTETPaJIbHOM YPOBHE
(KC) ycnyru KPUTEPHIO
KC ycnyrn
KauecTBa YCIYru (TEXHUKO- o 031
TEXHOJIOTUYCCKUI aCTeKT) ) ’
MoTpeOUTeNbCKas IIeHa YCIyTH ? 0,28
OTPeOUTENCKAsi HOBU3HA YCIIYTH ? 0,11
Ka4eCcTBO 00CITy)KHBaHUS 0,95 0,10
HaJIM4YMe JTONOJHUTEIBHBIX YCIYT 1,0 0,12
HMHIK 1,15 0,08

— KauecTBO YCIYI'M COCTOMT M3 JBYX IIOKa3aTeJel: CKOpPOCTH Mepedadyud u
YPOBHS LIyMa B KaHajle, KOTOPbIE COCTABIAIOT COOTBETCTBeHHO 1,7 u 0,5 egunHwui.
CkopocTh nepenadyu, KOTopas MOJHOCTBIO YJOBJIETBOPSIET MOTPEOUTENs], paBHAETCA
2,0 equnuil, a ypoeHsb myma — 0,7;

— LIeHa yCiIyru — 3,6;

— 11eHa 6azoBoit ycimyru — 3,9;

— BECOMOCTh YCIYTM C TOTPEOUTENhCKOW HOBH3HOM JUIsI TIOTPEOUTENS
coctaBiseT 1; 0,5 u 0 COOTBETCTBEHHO [JIsl CIyYaeB: KOTJ]a HOBBIE WJIU YJIYUIICHHbIC
MOKa3aTeJIM UMEIOT 3HAUYCHUE JJIS1 TOTPEOUTENS; KOT/1a IOTPEOUTENb e1lle HEe 0CO3HA
3HAYCHHE I ceOsl ATHX TOKa3aTelsiel; KOrJa 9TH MOKa3aTelu He MMEIOT 3HAYCHUS
TUTSI IOTPEOUTEIICH;

— Ha OCHOBE OTpoca MOTPeOUTENCH MOTYICHBI TAKUE PE3YIbTAThl: KOJTUIECTBO
norpeduTeneil, s KOTOPbIX HOBbIE IIOKa3aTeld HWMEIOT 3HaueHue — 840;
KOJIMYECTBO MOTPEOUTENEH, M1 KOTOPBIX 3THU MOKA3aTelud HE MUMEIOT 3HAYCHUS —

260; o0111ee KOJIUYeCcTBO OMPOIICHHBIX MOTpeduTeneit cocrapiser 1650 gen. *
* K 3HaYeHMI0 «00lee KOJUYECTBO ONPOIIEHHBIX» A00aBUTH 20, YMHOKEHHOe He
MOCJICAHIO HU(PY B HOMepe 32a4eTHON KHUKKH.

3amaya 3. Ha ocHOBaHMM TIPUBEIECHHBIX HIXKE JaHHbIX (Tabn. 7.2)
HEOOXOAMMO  OMPENEINTh KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh  MPEANpPUSTHS, KOTOpas
ompezensercss ¢ yderoM KoHKypeHtocnocoOHoctn yciayr (KCII) u Becomoctu
PBIHKOB, Ha KOTOPBIX PEATU3YIOTCS YCIYTH.

Tabnuya 7.2
HNcxoanble TaHHBbIE IJIS pacdeTa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ONepaTopa CBA3MU
[Tokazarenu PBIHOK pa3BUTHIX N

crpan Jlpyrue peIHKH BryTpeHHuli peIHOK

VYcnyra oneparopa A B | C| | A| B C| A |A| B | C | I

Yposens KCIT 05106070 [06]0,7/08]041]0,7]081]0,9 0,7

Obbem peanmsau L1 (1415 - | 1,7/1,9]21]08(20](23]25]20
yciyr* (ThIC. €]1.)

BecomocTb prinka 10 {1,0)10(1,0]0,70,7(0,7]0,7|051]051]0,510,5

* K 3HaYeHHI0 «00beM peajiu3aliu YCJIYI HAa BHYyTPEHHEM PbIHKe» 100aBUThH S0, yMHOKEHHOE
HA N0CJIeIHIO NH(PY B HOMepe 3a4eTHONH KHHKKH.
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3agauya 4. Ha ocHoBanum naHHBIX (Tabmn. 7.3) ompeaenuTh MHTETPaTbHBIN
MoKa3areiab KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO MOTEHIIMaja OepaTOpOB CBSA3H, UX MO3UILIUU HA
PBIHKE, OIPEJEIHUTD HauOoJee 3¢ deKTUBHbBIE yTH MTOBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ka)KIOT'0 OIEPATOPA.
Tabnuya 7.3
Hcxonnble faHHbIE 1JIs1 ONIpeAeIeHUs] MHTerPAJIbHOI0 NOKA3aTe st
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOI0 MOTEHMAJIA ONIePATOPOB CBSI3H

35 OLIeHKH 3JIEMEHTOB ONEPATOPOB- N
JIEMEHTEI Becogoit
KOHKYPEHTOB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOTO koa(purmeHt
MoTeHIMasa A B C il F noTeHnuana*

[Tpon3BoACTBEHHBIN 5,2 4,5 4.8 5,6 5,1 0,12
MHHOBaIIMOHHEBIN 6,0 4.4 5,8 4.6 5,2 0,15
duHaHCOBLIN 7.8 6.4 6.5 5,5 6,3
MapKeTHHT OBbI 4.6 43 5,4 42 5,0 0,13
YnpaBieH4YECKHI 4,5 4.2 4,6 4.8 43 0,11
MoTHBaIMOHHBIN 4.8 4.5 4.4 43 4.6 0,10
KomMyHUKanlMOHHBIN 2,6 3.8 3,7 3,2 3,4 0,08
Tpynosoit 4,5 4,0 472 4,6 43 0,08

* K 3Hayennw «BecoBoii ko3¢gduiueHT» TpyaoBoro mnoreHnuaga god6asuts 0,01,
YMHOKE€HHO€ HA MOCJIEAHION HU(PY B HOMeEpe 3a4eTHON KHUKKH

8 PEKOMEHJAIII IO POBOTI 3 CYYACHOIO JUTEPATYPOIO
B OBJIACTI KOHKYPEHIII TA KOHKYPEHTOCITPOMO’KHOCTI
HIAITPUEMCTBA

BuBuenns guctumiin  «KOHKYpEHTOCIIPOMOXKHICTh — MIAIPUEMCTBa»  Ta
«YTpaBiiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MIAMPUEMCTBAY nepeadayae, 1o CTyACHTH
BXK€ MalOTh MEBHUI TEOpeTHUHUN (PYHAAMEHT 3 HU3KH AMCLMILIIH, IO MPUCBIYCHI
OCHOBaM €KOHOMIYHOi Hayku («EkoHomiuHa Teopis», «MiKpoeKOHOMiKay» Ta 1H.).
3okpemMa, Ha I[bOMY MIATPYHTI Y CTYJEHTIB BXE€ € YSBJICHHS MpPO MPUPOIY
KOHKYPEHIIii, pO3yMiHHSI 11 B3a€MO3B 513Ky 3 IHIIUMH €JI€MEHTaMH PUHKOBOI CUCTEMH,
3HaHHS MPO BUJM KOHKYPEHIIIi, pi3HI PUHKOBI CTPYKTYpPH, IO BIAPI3HAIOTHCS 3a
CTyleHEeM 1ii 1HTEHCHBHOCTI, METOAM KOHKYPEHTHOi 00poThOM, OCOOJIMBOCTI
(yYHKIIIOHYBaHHS KOMIIaHI y PI3HUX PHUHKOBUX YMOBaX, Xapakrep ix
B3a€EMOBIJJHOCUH 3 KOHKYPEHTaMH, CIIOKMBadaMH, AepxaBoro Touio. OcoOIMBICTIO
muciuIuiid - «KOHKYpeHTOCHIPOMOXKHICTh — MIANPUEMCTBA»  Ta  «YTPABIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO  MIANPUEMCTBA» € TMOEJHAHHS TEOPETHYHUX Ta
OPUKIAJHUX 3HAHb B 00JAcTi KOHKYpEeHIli Ta KOHKYPEHTOCHPOMO>KHOCTI
MAIPUEMCTBA 3 METOIO iX MPAKTHYHOTO 3aCTOCYBaHHS.

KoxXHOMY CTyIeHTy clii po3yMiTH, WI0 Taimy3b 3B 3Ky, 1t sikoi OHA3
iM.O.C.IlormoBa mpoBOAUTH MIATOTOBKY (axiBIiliB Bke maibke 100 pokiB, chOTomHI
BIJIPI3HAETHCS HEAOWSAKOIO IBHUJIKICTIO 3MiH. 3aB/ISIKM HABYAHHIO B akajemii MH
OTpUMYyeMO (DyHIaMEHTalIbHI 3HAHHS NPO SBUINA Ta MPOLECH, 110 BIIOYBAIOTHCS Y
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CBITi. AJle ChOTOHI 0€3 OaTKOBOTO CAMOHABYAHHS BXKE JOCTATHHO CKIIATHO Oyre
cTatu 3aTpeOyBaHUM (haxiBLIEM Ha JOBIOCTPOKOBY IMepcrekTuBy. OTke, mapaneabHo
13 BUBUCHHSM TEOPETUYHUX TIOJIO)KCHb, BUKOHAHHSIM TMPAKTUYHUX 3aBAaHb, SKi
CTYIACHTH OTPUMYIOTh Ha 3aHATTSAX B ayAUTOpIi, AyXKe BaKJIMBUM i1 OCBOEHHS
IpEeAMETIB 31 CBOET CIEIIaIbHOCTI € caMOoCTiiiHa poboTa 3 JKepenaMu npodeciitHol
JiTepaTypH.

[[TaHOBHI CTYAEHTU-CTAPIIOKYpCHUKH! BUIBIIICTh TOTO, 110 BU OyJeTe YuTaTH
1 aHaMi3yBaTH JIJIsl CAMOCTIMHOTO BUBYEHHS, OyAyTh MEPEBIPATH BXKE HE BUKJIaaaul, a
came UTTA. OTOXK, HE 3BOJIIKAMTE YacoM 1 I11J] Yac BIABEACHUX YaciB Ha HAaBYAaHHS B
akajemii 3aKkpiruTonTe (QyHIaMEHTalbHI 3HAHHS BOpaBaMM, YUTalWTe MpodeciitHi
BUJAHHS Ta MMPOBOALTE MOHITOPUHT 3MiH B 00paHiii 001acTi 3HaHb.

[lepmiuM KpOKOM Yy BHUBYEHHI MNpeAMETa € BEJIEHHS KOHCIEKTy Ha 0as3i
PEKOMEHIOBaHOT OCHOBHOI 1 momaTkoBoi sitepaTypu. Jlo pedi, ChOTOAHI HYacTo
3ycTpidaeTrbes mymka, mo y XXI cTomTTI KOHCTIEKT € HEOOOB SI3KOBUM, aJKe OYIIb-
AKy iH(opmarito MoxkHa mnpouutath B IHTepHeti. Ll imes nmyxe momoGaeTbcs
0araTbOM CTYJEHTaM, OCKUIbKH «IIOJIETIIye» iX Tpolec HaBuaHHA. HasBHICTB
€JIEKTPOHHOTO KOHCHEKTY TAaKOX 3MEHIIY€ CTYJIEHTChbKE HABAaHTAKEHHS 1 3BUIbHSIE
qac JJis 1HIIUX crpaB. Ajie Tpeba po3yMiTH, 10 BiJIKa3 BiJl BEJICHHS KOHCIIEKTY — 1€
MacTKa, sKa paHO YM Mi3HO OOEPHEThCS HU3KOM MpobieM. MoBa iiie He TUTBKH Mpo
KOHCTICKT, SIKMi HAaJaeThCs JEKTOPOM, a i PO 0COOMCTI HOTATKU CTYJCHTIB i Yac
JETabHOTO BUBYCHHS OKpEeMHUX MUTaHb. [li1 4ac caMOCTIHHOTO BEICHHS KOHCIICKTY
MU TPEHYEMO CBOi 3J10HOCTI 3HAXOJAWTH 1 BUBYATH 1H(oOpMaIlio, aHaIi3yBaTH
MPOYUTAHE, BULIUIATH TOJIOBHE BiJ APYTOPSIHOTO, peajabHE BiJl YSABHOTO, PO3YMITH
3B 3K MK IPUYMHAMH Ta HACTIAKAMU, pO30MPAaTUCh Yy CYTHOCTI SIBUII[ Ta MPOIIECIB,
06auuTH pi3H1 GOpMHU iX IPOSABY y IIHCHOCTI, IEPETBOPIOBATHU CKJIAJHE Y IIPOCTE, 1100
noTiM JoBecTH 1H(opMalito A0 iHmuX. ChOroAHI KOXKEH JeHb BHCYBa€ HaM pi3HI
3aBJlaHHs, i1 0e3 PO3BMHEHUX KOMIIETEHII Mo poOoTi 3 iH(popMalli€r0, BUPIIIUATH 1X
Oyne my»e CKIIaTHO.

Hpyruii Kpok — 11e poboTa 13 3aKOHOJABYMMH JOKYMEHTaMH, MEPI0JIUIHUMHU
BUJAHHAMH, NpodeciiHuMHU 1HGOpMAIIHHUMHU TOpTaJlaMd y Mepexi [HTepHeT.
Hanpuknan, wa caiiti http://zakon3.rada.gov.ua/laws Mo>XHa 03HaMOMHUTHCH 3
apxiBOM JOKYMEHTIB Ta HAaWHOBINIMMH HATXOKCHHAMH Y 3aKOHOMABCTBI YKpaiHH.
30KkpeMa, CITij] B3ATH J0 yBaru Taki JOKYMEHTH:

3akoH YKpaiHu

«IIpo 3axucT eKOHOMIYHOT
KOHKYPEHIII1»

3akoH Ykpaiau «IIpo 3axuct Bix http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/236/96-
HET00POCOBICHOT KOHKYPEHIIi 1 %D0%B2%D1%80

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2210-14

Cepen odimiiiHux BeO-MOPTaNIB 3 MUTaHb, SKI BXOJATh Y KOJIO TPEAMETIB
«KOHKYpEeHTOCITPOMOXKHICTh HiAMPUEMCTBAY Ta «YTpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MIAMPUEMCTBAY, TIEPII 32 BCE, HEOOX1THO 3HATH PO TaKi
IpKepena:
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MiHiCTepCTBO €KOHOMIYHOTO
PO3BHUTKY 1 TOPTiBIl YKpaiHU
AHTHUMOHOIIOIBHUN KOMITET
Ykpainu

Kypnan «KonkypeHuis.
BicHUK AHTUMOHOTIOIBHOTO
KOMITeTy YKpaiHu»

Jlep>kaBHa ci1y>K0a CTATUCTUKHU
Ykpainu

Komirer 3 mutanb
iHpopmaTH3aii Ta 3B’ 3Ky http://komit.rada.gov.ua/
Bepxonoi Pagu Ykpainu
HartionansHa KoMmicist, 110
3MIACHIOE JIEp’KaBHE
perymtoBaHHs Yy chepi 3B'I3KY
Ta iHpopMaTu3arii
JlepxaBHa city»k0a
CICIIaIbHOTO 3B’SI3KY Ta http://www.dsszzi.gov.ua/dsszzi/control/uk/index
3axucty iHpopMmarii Ykpainu

http://me.gov.ua/?lang=uk-UA

http://www.amc.gov.ua/amku/control/main/uk/index

http://www.amc.gov.ua/amku/control/main/uk/
doccatalog/list?currDir=95301

http://www.ukrstat.gov.ua/

http://www.nkrzi.gov.ua/

Jlis po3mMpeHHs: ySABICHHS MpPO MUTAHHS, IO BHBYAIOTHCS B IMPEAMETaXx,
KOPHCHO YHMTAaTH CTaTTI y HayKOBUX (paxOBUX BUJAHHSIX, 3aHOTOBYBAaTH IlIKaBi
MOMEHTH. Tak, J[JOCHIDKEHHS NP0  KOHKYPEHII0 Ta  pI3HI  acleKTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTB MOXXHA 3yCTPITH y HH3I1 E€KOHOMIYHUX
KypHaniB, a came: «EkoHomika VYkpaiHw», «ExoHOMiIKa 1 TPOTHO3YBaHHS»,
«EdexktuBHa  exoHoMmika», «ExoHomicT», «biznec Indopm», «Crpateris
E€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY YKpaiHM» Ta y Oaratbox iHmmX. JJis1 MOIIyKy OKpeMHUX
MUTaHb 3pPY4YHO KOPUCTYBAaTUCh TMOIIyKOBUM BikHOM  (Google  Axanemii
https://scholar.google.com.ua/. Hampukian, y HOIIYKOBIM CHUCTEMI 3a KIFOYOBUMU
CIIOBaMHU «METOJM OLIHKH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI», «KOHKYPEHTHI HEpeBarm»,
«KOHKYPEHTHI CTpaTerii» MOXHa 3HAWTH AECATKH THCSY cTaredl y mpodeciiHux
BHUJIAaHHSX. TakOX CHiJ mam’siTaTH, 10 BUKOPUCTAHHSA PI3HUX MOB TPH TOIIYKY
HOBHUX MaTepiajliB 3HAYHO PO3IMIMPUTH YSABY MPO MOTOYHUN CTaH clpaB B OOpaHiii
o0racTi 3HaHb.

Cnig 3a3HauuTH, IO HHU3KAa TMHTaHb, fAKI BHUBYAIOTBCA Yy MpeAMeTax
«KOHKYpEeHTOCITPOMOXKHICTh HiAMPUEMCTBAY Ta «YTpaBTiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MiJIPUEMCTBa» € HACTUIBKH aKTyaJllbHUMH, IO 0e3 iX
0OTrOBOpPEHHsI CBHOTOJIHI HE OOXOAUTHCS KOJECH JIIOBHUN 3axiJi MIXXHApPOIHOTO,
HAI[IOHAJTLHOTO Ta KOPIOPATUBHOTO MacmITaliB. 30KpeMa, 1€ CTOCYETHhCS MUTAHHS
KOHKYpEHTHUX cTpaterid. Uepes mmpoky mnomysspusaliiiio Oi3HEeC-TPEHIHTIB Ta
O13Hec-yiTeparypu 11l iHGopMaIliiiHi XBUI JOXOJATh W IO CTYJIEHTChKOI Mojomi. I
TYT JIy’K€ BaXXJIMBO HABYUTHUCH BIJIPI3HATH BUCOKOSAKICHY (haxoBy JiTEepaTypy BiJ TaK
3BaHMX OecTcenepiB, K1 MiATOTOBJIEHI I peai3alii KOMepI_III/IHOFO 1HTepecy

BescyMHlBHHM TUTFOCOM OKPEeMHX O13HEC-KHHUT € MOCTYIHICTh 1 3p03yMLIICTh
BHUKJIQJTy BIJIOMUX METOJIIB Ta i7e¥, pO3TISIHYTUX y KJIACHYHUX TMpaIix 3 MpoOJieMH
KOHKYpPEHILIIi, a TaKoX HaBEJACHHSA MLIKaBUX 1 KOPUCHUX TMPUKIAMIB YCHIIITHUX
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IHHOBAIlIi KOMMAaHIi 31 3HAYHOI KUIBKOCTI raiy3ed. ['yuHi Ha3BU MpPONOHOBAHUX
KOHIENIil Ta cTpareriii (Hanpukiaaa, «CrpaTeris OJaKUTHOTO OkeaHy», «YopHwHii
ne6iap. [lin 3HakoM HemepeadauyBaHOCTI» Ta 1H.), MPUBEPTAIOTH YBary 4UTadiB, ajie
JAeTalbHUN aHami3 IUX poOIT MOKa3zye, MO BIJHECEHHS iX 10 HAyKOBHUX TEOpii,
IIOHAMMEHIIIE, € LLI/ICKyciﬁHI/IM.l

OTxe, PO3MIMPIOIOYM CBIM YWTALBKUM J1ama3oH JIJI0BOI JITEpaTypH, CIif
BpaxoByBaTH, 110 OTPUMaHy I1HQOpMAII0 HEOOXITHO KPUTUYHO OCMHUCIIOBATH 1
nepeBipsaTH. TakoXk CIiJl pO3yMITH, 110 HABEJICHI y MOMYJISIPHUX KHHUTaxX MPUKIIATU
peamizaiiii pi3HOMaHITHUX KOHKYPEHTHHX CTpaTerii CTOCYIOThCS KOHKPETHHX
CUTyaIlld 1 MOBHICTIO HE MOXYTh OyTH IMOBTOPEHI 1HIIUMHU KOMITAHISIMM B 1HIIUX
KpaiHax 3 IHIIOK TMOJITHKO-€KOHOMIYHOIO CHCTEMOIO, IHIIIMM TEXHOJIOTTYHUM
YKJIaJI0M, 1HILIOIO KYJbTYpPOIO, IIIHHOCTSMHU 1 T.1H.

BaxnmBoro CKkIasoBOIO Mpolecy OCBOeHHS auciumuiiH - «KoukypeHro-
CIPOMOJKHICTh ~ MIANPUEMCTBA» Ta «YIPAaBIIHHA KOHKYPEHTOCIHPOMOKHICTIO
HAIPUEMCTBAY» € MOHITOPUHT TaJIy3€BUX HOBHH, 3BITIB MIXKHAPOJHUX OpraHi3ailiil Ta
KOMMaHii. Y Mepexi [HTepHET 3a KOXKHOIO C(Eepor0 EKOHOMIYHOI AisNIBHOCTI
CTBOpEH1 1H(MOpMAIiiHI TOpTaNM, $KI Maibke MIOJHS OHOBIIOIOTHCS HOBHUMH
MOBIJIOMJICHHSIMU Yy Til abo iHmni ramysi. [lepioguunuii mepernsa (HampuKIIa,
OJINH-JIBA Pa3H Ha TWXKJICHb) KIOUOBHUX 1H(OPMALIHUX BUIaHb 3 OOPaHOi TEMATHUKH
JI03BOJIUTh OyTH OOI3HAHUM IPO CTaH CHPAB JIAHOI raidy3i, 0aUUTH MEPCIEKTUBU THX
a00 1HIIMX TPEHIIB 1 IPUUMATH BIJIOBIIHI PIIICHHS K CIIOHKBaY, CIIIBPOOITHUK a00
KEepIBHUK KOMITaHii.

Hwxue namo mepeinik AesSKUX aKTUBHO JII0OYMX Ha JaHWN 4yac iHQOopMaIiitHux
nopramiB YKpaiHH, fKi BUCBITIIOIOTH pI3HI acmektu cdepu iHoOpMaliiHUX Ta
KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJIOTIH.

VYkpaincekuit iHhopmattiiauil pecypc npo I'T http://itc.ua
Kowmmnanist «/lenorit» B Ykpaini https://www2.deloitte.com/ua/uk
Acorianis «IT Ykpainn» http://itukraine.org.ua/

Bunasanuuit gim «Codrllpecy (xypuanu «Hi-
tech», «Tenemup», «Tenexkom», Beceykpaincpkuit
THOKHEBUK JUIA 3B'SI3KIBIIIB Ta iXHIX TApTHEPIB
«3B’SI30K» Ta 1H.)

https://hi-tech.ua/catalog/

Hosunu IT-komnaniii, 6i3necy, E-komepmii http://igate.com.ua/
VYKpaiHChKHUI TeIeKOMYHIKAIIHHUHI MopTat https://portaltele.com.ua/
«PortalTele»

Inrepuer-Bunanss «IT Expert» http://itexpert.org.ua/
«Kwuiscrap bizaec» [laimxect https://hub.kyivstar.ua/

! Binbm meransHO npo 1o mpobiieMy MoOKHa TpouuTaTtd y mpargx: [[‘panarypoB B.M.,

Kopab6ninoa [.A. CyyacHi KoHuemnuii po3BUTKY KommaHiii: pro et contra / B.M. I'panarypos,
Kopa6uminosa [LA. // Bicauk XMenpbHHUITBKOTO HaIllIOHATBLHOTO YHIBEpCUTETY. — 2016, —Ne 4, — T 2. —
C. 67 — 75; I'panarypoB B.M., KopabaunoBa N.A. Konuenuusi «aepHoro jgedeas»: NpOoTUBOPEUHUs
Y MPUMEHUMOCTh B coBpeMeHHOM Om3Hece / B.M. I'panatypos, U.A. KopaGaunoBa // Exonomika
VYkpainu. —2017. — Ne 2 (663). — C. 86 — 98].
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3 METOI0 PO3IIMPEHHS YSABICHHS PO CTaH PO3BUTKY chepH iHPOopMaIliiHUX Ta
KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJOTIN Yy CBITI CJiJ 3BEPHYTH YBary Ha 3BITH MIXKHapOJIHUX
Oprasizailiii Ta KOHCAJITUHT'OBHX areHIil, 30KpeMa Taki:

MixxknapoaHuit coro3 enekTpo3B 13Ky (MCE) http://www.itu.int

Oprani3zailisi EKOHOMIYHOTO CITIBPOOITHUIITBA
ta po3BUTKy (OECP)

Bcecsitniit ekonomiunuii popym (BED) https://www.weforum.org
MixHapoHa KOHCAJITUHTOBa KoMIaHis Gartner, sika

http://www.oecd.org

www.gartner.com

cremianizyeTbes Ha gocuipkeHnsax y cdepi IT ta in.

Bloomberg — mi>kHapogHHiA TOCTaYaTbHUK (hiHAHCOBOT
iH(popMarii Ta iH.

MixxkHapoaHa KoHcanTuHToBa kommanis McKinsey &
Company, 110 Clemiani3yeThCs Ha PIIIEHHAX B 00J1acTi www.mckinsey.com
CTPATETIYHOTO yIPaBIiHHSI Ta iH.

https://www.bloomberg.com

JloTpuMyrOUYHCh HABEJACHUX PEKOMEHAAIlN, KPIM 3aKpITIJICHHS Ta PO3IIMPEHHS
3HaHb 3 JUCHUILTIH «KOHKYpPEeHTOCTIPOMOXKHICTh MiJIPUEMCTBAa» Ta «YIpPaBIiHHI
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO ~ MIAIPUEMCTBA», CTYIACHTH CaMOCTIHHO Ta TIpH
KOHCYJbTYBaHHI BHUKIaJaueM CcQOpPMYIOTh HEOOXiJHI KOMIETEHIli mo poOoTi 3
npodeciiinoro iHdopmartiero. JIJis MOAANBIIOTO iX PO3BUTKY PEKOMEHAYETHCS OpaTH
y4acTh Yy JAMCKYCISIX 13 KOJIeTAaMH Ha ceMiHapax, KOH(EepeHIisX, Y CTYICHTCbKUX
HAyKOBHX TYypTKaX, 10, y CBOIO 4Yepry, AOMOMOXE PO3BUHYTH KOMYHIKAIiiiHI
HABHYKH Ta 1HII BAKJIMBI KOMIIETESHIIIT MaOyTHBHOTO (paxiBIIs.
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